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ВВЕДЕНИЕ 
 
«Гражданско-правовые договоры в торговой деятельности» является 

учебным изданием, электронным образовательным ресурсом. Данное учебное 
издание подготовлено для дисциплин «Правовое регулирование 
профессиональной деятельности», «Гражданское право», «Коммерческое 
право», «Предпринимательское право», «Правовые основы в 
предпринимательской деятельности», «Правоведение» и других дисциплин 
связанных с проблемами предпринимательского права, для всех форм 
обучения, направлений подготовки и специальностей. 

Учебное издание составлено на основании федеральных государственных 
образовательных стандартов. Учебное издание представляет собой курс лекций 
и прилагаемые к лекциям перечни контрольных вопросов, практических 
заданий, задач и тестов для самостоятельной работы обучающихся. 

Представленное учебное издание имеет цель помочь студентам в усвоении 
правового материала связанного с проблемами договорных обязательств и 
договорного процесса в сфере торговли. Учебное издание имеет цель помочь 
обучающейся аудитории освоить навыки самостоятельной работы с 
лекционным материалом и нормативными правовыми актами. Контрольные 
вопросы и тесты помогают оценить степень освоенности лекционного 
материала. Выполнение практических заданий и задач способствует усвоению 
обучающимися основных правовых понятий, принципов, особенностей 
договорных отношений в сфере торговли. Учебное издание должно помочь 
обучающейся аудитории научиться самостоятельному поиску и анализу 
правовой информации с использованием данных сети Интернет, официальных 
сайтов государственных и муниципальных органов власти, юридических лиц, 
справочных правовых систем Консультант Плюс и Гарант.  

Интерактивность обучения правовым дисциплинам предполагает 
рассмотрение и анализ конкретных правовых ситуаций. Рассмотрение 
правоприменительных актов различных судебных инстанций способствует 
знакомству обучающейся аудитории с реальными правовыми ситуациями в 
сфере торговли. Изучение текстов торговых договоров знакомит обучающихся 
с реальностью хозяйственного оборота. Для развития навыков 
самостоятельного научного творчества обучающимся предлагается составление 
проектов юридических документов. Это должно подготовить обучающихся к 
использованию знаний договорных обязательств и особенностей договорного 
процесса в сфере торговли на практике. 

При подготовке учебного издания использованы материалы справочно-
правовой системы Консультант Плюс. 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 
Использование данного учебного издания в образовательной деятельности 

предполагает различные виды самостоятельной работы обучающихся.   
1. Изучение лекционного материала предполагает вдумчивое прочтение 

текста лекции и поиск ответов на контрольные вопросы, содержащиеся в конце 
лекции. Работа с контрольными вопросами может выполняться в устной форме 
или письменно в тетради или на электронном носителе по заданию 
преподавателя. Рассмотрение контрольных вопросов может быть организовано 
как групповая или индивидуальная работа. Контрольные вопросы могут 
использоваться для выполнения письменных контрольных работ, для устных 
опросов и проведения дискуссий как аудиторная работа на практических 
занятиях и как внеаудиторная домашняя работа. 

2.  Выполнение практических заданий предполагает различные формы: 
 - самостоятельный поиск обучающимся правовой информации 
характеризующей различные правовые аспекты индивидуальной 
предпринимательской деятельности  посредством сети Интернет, справочных 
правовых систем Консультант Плюс и Гарант, данных официального сайта 
Федеральной налоговой службы. Оформление результатов поиска 
осуществляется письменно в тетради или на электронном носителе, возможно 
графически в виде таблицы, схемы или презентации, возможна подготовка и 
выступление с докладом как аудиторная работа на практических занятиях и как 
внеаудиторная домашняя работа; 
 - самостоятельный поиск обучающимся правовой информации, 
содержащей характеристику организационно-правовой формы и видов 
осуществляемой деятельности юридического лица посредством сети Интернет, 
справочных правовых систем Консультант Плюс и Гарант, данных 
официального сайта Федеральной налоговой службы. Оформление результатов 
поиска возможно письменно графически в виде таблицы, схемы или перечня 
ответов на вопросы в тетради или на электронном носителе, или в виде 
презентации по заданию преподавателя, возможна подготовка и выступление с 
докладом как аудиторная работа на практических занятиях и как внеаудиторная 
домашняя работа; 
 - самостоятельный поиск обучающимся правоприменительных актов 
различных судебных инстанций (решений, постановлений) посредством сети 
Интернет, справочных правовых систем Консультант Плюс и Гарант на 
определённую преподавателем тему за определённый период. Оформление 
результатов поиска возможно письменно графически в виде таблицы в тетради 
или на электронном носителе, или в виде презентации по заданию 
преподавателя, возможна подготовка и выступление с докладом как аудиторная 
работа на практических занятиях и как внеаудиторная домашняя работа; 
 - самостоятельный поиск конкретных правоприменительных актов 
различных судебных инстанций (решений, постановлений) посредством сети 
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Интернет, справочных правовых систем Консультант Плюс и Гарант. В задании 
содержится перечень вопросов, ответы на которые необходимо найти в тексте 
правоприменительного акта. Изучение правоприменительного акта 
предполагает вдумчивое прочтение и поиск ответов на поставленные вопросы. 
Ответы оформляются в письменном виде в тетради или на электронном 
носителе, возможно как аудиторная работа на практических занятиях и как 
внеаудиторная домашняя работа. Ответ может быть кратким, полным, в виде 
таблицы или схемы по заданию преподавателя. По результатам выполнения 
задания может проводиться проверка письменной работы, устный опрос или 
дискуссия по заданию преподавателя, а так же самопроверка обучающимися 
друг друга; 
 - самостоятельный поиск обучающимися посредством сети Интернет 
типовых договоров, связанных с предпринимательской деятельностью 
различных субъектов в сфере торговли по ссылкам на сайты предоставленными 
преподавателем. В задании содержится перечень вопросов, ответы на которые 
необходимо найти в тексте договора. Изучение типового договора предполагает 
вдумчивое прочтение и поиск ответов на поставленные вопросы. Ответы 
оформляются в письменном виде в тетради или на электронном носителе, 
возможно как аудиторная работа на практических занятиях и как 
внеаудиторная домашняя работа. Ответ может быть кратким, полным, в виде 
таблицы или схемы по заданию преподавателя. По результатам выполнения 
задания может проводиться проверка письменной работы, устный опрос или 
дискуссия по заданию преподавателя, а так же возможна самопроверка 
обучающимися друг друга; 
 - самостоятельный поиск обучающимися ответов на вопросы, 
поставленные в условии задачи с использованием при этом указанных в 
задании нормативных правовых актов посредством справочных правовых 
систем Консультант Плюс и Гарант. Задание предполагает внимательное 
изучение условия задачи или текста типового договора и текста нормативного 
акта.  Ответы оформляются в письменном виде в тетради или на электронном 
носителе со ссылкой на конкретные статьи нормативных актов и пояснениями. 
Возможна как аудиторная работа на практических занятиях и как 
внеаудиторная домашняя работа. По результатам выполнения задания может 
проводиться проверка письменной работы, устный опрос, дискуссия по 
заданию преподавателя, а так же возможна самопроверка обучающимися друг 
друга; 
 - самостоятельное составление проектов документов по заданию 
преподавателя. Задание предполагает составление документа по образцу после 
внимательного изучения заданного текста правоприменительного акта 
(судебного решения, постановления) и образца юридического документа 
(претензии, искового заявления и других). Возможно изучение текста задачи и 
заполнение формы типового договора с учетом условий задачи или 
самостоятельное составление проекта договора по заданному шаблону. Задание 
может предусматривать самостоятельный поиск обучающимся образца 
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юридического документа в СПС Консультант Плюс или Гарант. Образец 
документа может быть предоставлен преподавателем в распечатанном виде. 
Проекты документов могут составляться в рукописной и электронной форме. 
Возможна как аудиторная работа на практических занятиях и как 
внеаудиторная домашняя работа. По результатам выполнения задания 
проводиться проверка проекта документа преподавателем, а так же возможна 
самопроверка обучающимися друг друга. 
 - самостоятельное изучение обучающимся текста проекта договора по 
заданию преподавателя предполагает внимательное прочтение текста договора 
с целью обнаружения в нём ошибок и упущений. Преподаватель может 
моделировать задания, адаптируя тексты реально существующих договоров или 
составлять тексты самостоятельно. Самостоятельная работа обучающегося 
предполагает выявление в тексте отсутствующих существенных условий 
договора, составление нового проекта договора с использованием при этом 
статей Гражданского кодекса РФ, данных СПС Консультант Плюс и Гарант, 
самостоятельное формулирование и дополнение текста договора 
существенными и дополнительными, на усмотрение обучающегося, условиями. 
 3. Работа с контрольным тестом предполагает указание одного 
правильного ответа из нескольких представленных. Каждое задание 
оценивается в 10 баллов. Максимально возможное количество рассчитывается 
по формуле: максимальное количество баллов = 10 баллов х количество 
вопросов в тесте. Для получения зачёта по контрольному тесту необходимо 
дать правильный ответ на 60 % вопросов. По усмотрению преподавателя работа 
с контрольным тестом может предполагать использование нормативных 
правовых актов и текста лекций. Выполнение тестовых заданий оформляется 
письменно в тетради или на электронном носителе, возможно с использованием 
инструментов образовательного портала. Возможна как аудиторная работа на 
практических занятиях и как внеаудиторная домашняя работа. По результатам 
выполнения задания может проводиться проверка письменной работы, устный 
опрос преподавателем, самопроверка обучающимися друг друга; 

4. Подготовка реферата или доклада предполагают выбор темы из 
предложенного списка, поиск нормативных документов, монографий и 
научных статей по данной теме исследования посредством справочных 
правовых систем Консультант Плюс и Гарант. Составляется план и список 
литературы. Объем реферата может быть от 5 до 20 страниц. Структура 
реферата содержит: титульный лист, оглавление, введение, основную часть, 
заключение и список литературы. Подготовленный реферат может оцениваться 
как письменная работа с устной защитой или без защиты по усмотрению 
преподавателя. Объем доклада может быть от 3 до 7 страниц. Структура 
доклада содержит: ФИО, учебную группу автора, название темы,  цель 
исследования, тезисы, заключение, список литературы. Подготовленный доклад 
излагается устно и может дополнительно оцениваться как письменная работа 
по усмотрению преподавателя. Доклад может быть оформлен в виде 
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презентации. По результатам выполнения задания возможно проведение 
дискуссии, конференции, круглого стола. 

Оформление и использование презентаций возможно при защите 
рефератов, выступлениях с докладами. Объем презентации может быть от 5 до 
10 слайдов. Структура презентации включает: титульный лист, план, тезисы, 
заключение, список литературы. Содержание слайда должно быть ясным, 
кратким, наглядным, запоминающимся. Возможно использование текстового и 
графического материала (таблицы, схемы, диаграммы, рисунки, фотографии).  

5. Проведение деловой игры «Стеночный бой». Предварительная 
подготовка включает формирование двух команд с определением названий и 
избранием капитанов. Внеаудиторная предварительная подготовка включает 
составление перечня из 5-10 вопросов по тематике изучаемого курса каждой 
командой, возможно, по вопросу от каждого участника команды. Вопросы 
должны быть из области законодательства, хозяйственной практики 
осуществления предпринимательской деятельности в сфере торговли, порядка 
и процедуры заключения договоров. Поощряется творческий, оригинальный, 
иносказательный характер вопросов, использование художественной 
литературы, видеороликов. Вопросы могут представлять собой ребусы, загадки, 
кратко изложенные проблемные ситуации. Вопросы предварительно 
просматриваются преподавателем. Аудиторный этап игры предполагает 
поочерёдное задавание вопросов командами друг другу. Время для 
обдумывания ответа - 3 минуты. Побеждает команда, ответившая на большее 
количество вопросов противника. Поощрение за победу и участие 
осуществляется выставлением баллов в количестве равном правильным 
ответам команды каждому участнику. Дополнительные баллы выставляются 
авторам составления вопросов за оригинальность содержания и формы подачи 
материала, практическую значимость. Отдельно оценивается самый 
оригинальный вопрос. 
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РАЗДЕЛ 1. ДОГОВОРНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА В СФЕРЕ ТОРГОВЛИ 
1.1. Понятие, принципы торгового договора 

Торговый договор – это соглашение сторон об установлении, изменении 
или прекращении взаимных прав и обязанностей в сфере торговли с целью 
получения прибыли. 

Принцип свободы договора (статья 421 Гражданского кодекса РФ) 
позволяет сторонам по своему смотрению: 

выбирать контрагентов и вид договора,  
заключать договоры или воздерживаться от заключения,  
заключать договоры на любых условиях 
Действие принципа ограничивается интересами государственной 

безопасности, защиты особо значимых охраняемых законом интересов. 
(Постановление Пленума ВАС РФ «О свободе договора и его пределах»). 

Виды торговых договоров. Предпринимательская деятельность в сфере 
торговли предполагает применение в хозяйственном обороте различных 
договоров: купли-продажи, розничной купли-продажи, поставки, поставки для 
государственных или муниципальных нужд.  

Сходство и различия условий договора купли-продажи, розничной 
купли продажи, поставки, поставки для государственных, муниципальных 
нужд. Согласно пункту 1 статьи 454 Гражданского кодекса РФ в соответствии с 
договором купли-продажи продавец обязуется передать товар в собственность 
покупателя, а покупатель, в свою очередь, обязан принять этот товар и 
уплатить за него цену - определенную денежную сумму. Существенным 
условием для договора купли-продажи является предмет договора 
(наименование, количество товара). 

Договор розничной купли-продажи отличается тем, что продавцом 
является обязательно лицо, осуществляющее предпринимательскую 
деятельность, а так же есть особые требования к цели использования товара 
покупателем – не связанное с предпринимательской деятельностью личное, 
семейное, домашнее, иное использование (п. 1 ст. 492 Гражданского кодекса 
РФ). При этом права покупателя – физического лица защищены Законом РФ от 
07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей». Существенными 
условиями для договора розничной купли-продажи являются предмет договора 
(наименование, количество товара) и цена товара. 

Особенностью договора поставки, согласно статье 506 Гражданского 
кодекса РФ, является так же предпринимательская деятельность, 
характеризующая, не только статус поставщика, но и статус покупателя, и цель 
использования товара. Товар должен быть передан в обусловленный срок. 
Существенными условиями для договора поставки являются предмет 
(наименование, количество товара) и срок договора.  

Договор поставки для государственных или муниципальных нужд 
отличается статусом заказчика – государственный или муниципальный 
заказчик, и целью использования товара – государственные и муниципальные 
нужды (статьи 525, 526 Гражданского кодекса РФ). Существенными условиями  
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договора поставки для государственных или муниципальных нужд являются 
предмет (наименование, количество товара) и срок договора.  Основными 
нормативными актами, регулирующими данный вид договора, являются: 
Федеральный закон от 05.04.2013 N 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере 
закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 
муниципальных нужд» и Федеральный закон от 13.12.1994 N 60-ФЗ «О 
поставках продукции для федеральных государственных нужд». 

Таким образом, факторами, определяющими смежность всех 
перечисленных видов торговых договоров, являются общее существенное 
условие - предмет договора – сведения о наименовании и количестве товара, а 
так же взаимные обязанности сторон. Речь идёт об обязательстве по передаче 
товара продавцом (поставщиком) покупателю (заказчику). Другими взаимными 
условиями являются обязательства приемки и оплаты товара покупателем 
(заказчиком) (часть 1 статьи 460, часть 1 статьи 492, статья 506, статья 526 
Гражданского кодекса РФ).  

Как показывает изучение материалов судебной практики,  при сомнениях в 
доказанности фактов заключения договоров поставки, суды, осуществляют 
толкование условий договора и применяют общие правила договора купли-
продажи. (Постановление Федерального арбитражного суда Уральского округа 
от 31 мая 2012 г. N Ф09-4249/12 по делу N А50-12691/2011). При этом в 
соответствии со статьей 431 Гражданского кодекса РФ принимается во 
внимание буквальное значение содержащихся в нем слов и выражений. Суд 
оценивает конкретные условия договора в сопоставлении с другими условиями 
и смыслом договора в целом, выясняет действительную общую волю сторон с 
учетом цели договора, принимает во внимание предшествующие договору 
переговоры и переписку, практику, установившуюся во взаимных отношениях 
сторон, обычаи делового оборота, последующее поведение сторон. Таким 
образом, положения, определяющие правовое регулирование договора купли-
продажи, являются базовыми для договоров поставки и для других смежных 
видов договоров (розничной купли-продажи, поставки для государственных 
или муниципальных нужд). 

 
1.2. Определение товара в договоре (предмет договора) 

Условия о товаре считаются согласованными, если из содержания 
договора можно определить наименование и количество товара (часть 3 статьи 
455 Гражданского кодекса РФ). Согласованными условиями считаются: 
наименование, количество, ассортимент, стоимость товара указывается так же и 
в товаросопроводительных документах (счет, счет-фактура и накладная).  

Принцип правовой определённости требует, чтобы указание на предмет в 
договоре было конкретным настолько, что сторона, которая по договору 
должна получить указанный предмет взамен встречного требования, вправе 
рассчитывать, что другая сторона, действуя разумно и добросовестно, сможет 
его предоставить, и он будет пригоден для целей, преследуемых стороной. 
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Особые естественные свойства товаров имеют существенное значение при 
заключении и исполнении договоров: тяжеловесность товара (превышение 
допустимой нагрузки при перевозке), крупные габариты (превышение 
допустимого размера при перевозке), скорая порча, опасность (создание угрозы 
жизни, здоровью людей, вреда окружающей среде и имуществу). Опасные 
товары требуют особых правил погрузки, перевозки, выгрузки, хранения, 
утилизации, применения. 

В договоре может быть предусмотрено условие о передаче товара в 
ассортименте (сортаменте - в металлургии). Ассортимент – это определение 
групп вещей в результате их классификации по родовым признакам (видам, 
моделям, размерам, цветам). 

При неисполнении или ненадлежащем исполнении продавцом обязанности 
передать товары в ассортименте покупатель вправе:  

отказаться от товаров (их части) и от оплаты,  
требовать возврата уплаченной денежной суммы,  
потребовать замены товаров,  
принять товары и оплатить их по согласованной цене или по рыночной, 

молчание расценивается, как согласие принять товар, 
потребовать забрать товар 
расторгнуть договор в одностороннем порядке (часть 4 статьи 468 

Гражданского кодекса РФ). 
Условие о количестве товара определяется по соглашению сторон о 

единицах измерения, их числе, мере, весе или порядке их определения. Если 
условие не определено, договор считается незаключенным (часть 2 статьи 465 
Гражданского кодекса РФ). Единицы измерения должны соответствовать 
природе товара. Например: нельзя хрусталь измерять литрами, хлеб – метрами 
кубическими. 

Способы определения количества товара в договоре: 
- точное 
- с оговоркой об отклонении в процентном отношении к определённому 

количеству (утряска, усушка, распыл, утечка, розлив, таяние) 
- с оговоркой о диапазоне минимального и максимального количества 
- определение общей цены подлежащих передаче товаров и цены за 

единицу измерения. 
При передаче товара в большем количестве, чем определено договором, 

покупатель обязан известить об этом продавца. Если продавец не распорядится 
товаром в разумный срок, то покупатель приобретает право принять товар и 
оплатить его. Иначе его действия могут быть признаны в суде неосновательным 
обогащением по иску продавца (поставщика). 

Если товар поставлен в меньшем количестве, покупатель имеет право: 
принять товар, отказаться от переданного товара и от оплаты, требовать 
возврата уплаченной за него денежной суммы. Покупатель может потребовать 
передать всё недостающее количество товара, либо в части за которую внесена 
предоплата при условии, что указанный товар есть в наличии у поставщика. 
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Условие о качестве товара (потребительские свойства, технические, 
эстетические требования). Существует презумпция отсутствия недостатков 
товара на момент его передачи.  

Требования к качеству товара: 
- пригодность для целей использования в течении разумного срока 
- соответствие образцу или описанию при соответствующем способе 
продажи товара. 
Для лиц осуществляющих предпринимательскую деятельность требования 

к качеству товара обязательны. Соответствие товаров обязательным 
требованиям подтверждается в форме обязательной сертификации или 
декларирования соответствия и удостоверяется соответствующим 
сертификатом или декларацией соответствия. 

Повышенные требования к качеству товаров могут устанавливаться 
сторонами произвольно или путём ссылки на стандарты. Стандарты 
применяются на добровольной основе. В сфере торговли применяются 
стандарты на продукцию. Они могут содержать общие требования к группам 
однородной продукции (стандарты общих технических условий) или к 
конкретной продукции (стандарты технических условий).  

Виды стандартов, применяемых к товарам: национальные (ГОСТы), 
предварительные национальные с ограниченным сроком действия, 
международные, региональные, стандарты иностранных государств, 
зарегистрированные Росстандартом, отраслевые стандарты, стандарты 
организаций (СТО) 

При нарушении требований к качеству товаров покупатель может 
потребовать:  

- безвозмездного устранения недостатков товара в разумный срок 
- возмещения убытков (расходов на устранение недостатков и др.) 
- одностороннего изменения договора путем соразмерного уменьшения 

покупной цены 
- замены товара 
- одностороннего расторжения договора с возвратом уплаченной денежной 

суммы (абзац 3 пункта 1 статьи 475 Гражданского кодекса РФ). 
Условие о комплектности товара. Комплектным считается товар, 

который принят с соблюдением условий договора об ассортименте, количестве 
и качестве, в нём отсутствуют комплектующие, узлы, детали которые 
определены договором или требуются исходя из здравого смысла, 
отсутствующие элементы входят в конструкцию и самостоятельного значения 
не имеют. 

При нарушении условия о комплектности покупатель имеет право 
требовать укомплектовать товар или соразмерно уменьшить его покупную  
цену. Так же покупатель может настаивать на замене некомплектного товара на 
комплектный. Возможно и требование о возврате уплаченной денежной суммы 
при отказе от исполнения (статья 480 Гражданского кодекса РФ). 
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Условия о таре и упаковке. В широком смысле упаковка – это 
разновидность тары, обеспечивающей сохранность товара. В узком смысле 
упаковка включает в себя специальные устройства и материалы, рассчитана на 
однократное применение, её стоимость включается в цену товара.  

Тара является многоразовой, стоимость не включается в цену товара, 
покупатель обязан вернуть продавцу (поставщику) оборотную тару. 

Товар должен передаваться затаренным (упакованным). Исключение: 
товары по своему характеру не требующие упаковки. При нарушении условий о 
таре (упаковке) покупатель вправе требовать затарить (упаковать товар) или 
заменить ненадлежащую тару (упаковку) либо покупатель может потребовать:  

- безвозмездного устранения недостатков товара в разумный срок 
- возмещения убытков (расходов на устранение недостатков и др.) 
- одностороннего изменения договора путем соразмерного уменьшения 

покупной цены 
- замены товара 
- одностороннего расторжения договора с возвратом уплаченной денежной 

суммы (статья 482 Гражданского кодекса РФ). 
Условие о передаче документов, необходимых для использования 

товара по назначению. Одновременно с передачей товара продавец обязан 
передать покупателю относящиеся к товару документы (п. 2 ст. 456 ГК РФ). 
Перечень определяется соглашением сторон: технический паспорт, сертификат 
качества, инструкция об эксплуатации и другие. При нарушении условия 
покупатель вправе назначить разумный срок для передачи документов. В 
случае пропуска этого срока – может отказаться от исполнения договора 
(статья 464 Гражданского кодекса РФ). 

Условие гарантии отсутствия прав третьих лиц на передаваемый 
товар. Продавец обязан передать покупателю товар свободный от любых прав 
третьих лиц, за исключением случаев, когда покупатель согласился принять 
товар, обременённый правами третьих лиц (часть 1 статьи 460 Гражданского 
кодекса РФ). При нарушении этого условия покупатель имеет право требовать 
уменьшения покупной цены, расторжения договора, возмещения убытков, если 
товар был изъят третьим лицом (статьи 460-462 Гражданского кодекса РФ). 
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Контрольные вопросы 
1. Какое практическое значение имеет принцип свободы договора? 
2. Какие виды договоров по передаче товаров применяются в сфере торговли? 
3. Какие особенности имеет договор купли-продажи?  
4. Какие особенности имеет договор розничной купли-продажи? 
5. Какие особенности имеет договор поставки? 
6. Какие особенности имеет договор поставки для государственных или 
муниципальных нужд?  
7. В чём отличия существенных условий договоров розничной купли продажи и 
поставки? 
8. Какой признак является общим для договоров купли-продажи и поставки?  
9. Правила, какого договора применяются судами при сомнениях в 
доказанности фактов заключения договора поставки? 
10. В каком случае условия о товаре считаются согласованными? 
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РАЗДЕЛ 2. ОСОБЕННОСТИ ДОГОВОРНОГО ПРОЦЕССА В СФЕРЕ 
ТОРГОВЛИ 

2.1. Заключение торговых договоров 
Существует несколько способов заключения договора: достижение 

соглашения между сторонами по всем существенным условиям в требуемой 
форме, направление оферты одной из сторон и ее акцепта другой стороной, 
принятие исполнения по договору в полном объёме или частично,  
подтверждение действия договора иным образом, заключение договора на 
торгах с лицом, выигравшим торги.  

Прежде всего, заключением договора является достижение соглашения 
между сторонами по всем существенным условиям в требуемой форме. К 
существенным условиям можно отнести условия о предмете договора, те 
условия, которые названы в законе или иных правовых актах как существенные 
или необходимые для договоров данного вида, кроме того, условия, 
относительно которых по заявлению одной из сторон должно быть достигнуто 
соглашение.  

Заключением договора является направление оферты одной из сторон и 
ее акцепта другой стороной. Оферта – это предложением заключить договор, 
которое содержит существенные условия и однозначно, чётко и определённо 
выражает намерение лица заключить договор, вступить в правоотношения с 
адресатом. Предложение может быть адресовано одному, нескольким лицам 
или неопределённому кругу лиц (публичная оферта). Оферта не может быть 
отозвана назад в течение срока, установленного для её акцепта. Если извещение 
об отзыве оферты поступило раньше или одновременно с офертой, то она 
считается неполученной (статья 435 Гражданского кодекса РФ). Акцепт – это 
полный и безоговорочный ответ с согласием принять предложение заключить 
договор либо молчание выражающее согласие, если это предусмотрено 
законом, договором, обычаем или предшествующей деловой практикой сторон. 
В качестве акцепта так же может рассматриваться выполнение действий по 
условиям договора (статья 438 Гражданского кодекса РФ). Акцепт считается 
неполученным адресатом, если извещение об отзыве акцепта пришло ранее или 
одновременно с акцептом (статья 439 Гражданского кодекса РФ). Если офертой 
определяется срок для акцепта, договор считается заключенным при получении 
акцепта лицом, направившим оферту в указанный срок (статья 440 
Гражданского кодекса РФ). Если срок для ответа в оферте не определён, 
договор считается заключенным, если акцепт получен лицом, направившим 
оферту, до окончания срока, установленного законом или иными правовыми 
актами, а если такой срок не установлен, - в течение нормально необходимого 
для этого времени. Если оферта сделана устно без указания срока для акцепта, 
договор считается заключенным, если другая сторона немедленно ответила 
согласием (статья 441 Гражданского кодекса РФ). Если своевременно 
направленное извещение об акцепте получено с опозданием, акцепт не 
считается опоздавшим, если сторона, направившая оферту, немедленно не 
уведомит другую сторону о получении акцепта с опозданием. Если сторона, 
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направившая оферту, немедленно сообщит другой стороне о принятии ее 
акцепта, полученного с опозданием, договор считается заключенным (статья 
442 Гражданского кодекса РФ). Не является акцептом ответ о согласии 
заключить договор на иных условиях, чем предложено в оферте. Такой ответ 
признается отказом от акцепта и в то же время новой офертой (статья 443 
Гражданского кодекса РФ). 

В случаях установленных законом может быть предусмотрено заключение 
договора в обязательном порядке (статья 445 Гражданского кодекса РФ). Если 
для стороны, которой направлена оферта (проект договора), заключение 
договора обязательно, она должна направить другой стороне извещение об 
акцепте, либо об отказе от акцепта, либо об акцепте оферты на иных условиях 
(протокол разногласий к проекту договора) в течение тридцати дней со дня 
получения оферты, если иное не установлено законом, договором. Сторона, 
направившая оферту и получившая от стороны, для которой заключение 
договора обязательно, извещение о ее акцепте на иных условиях (протокол 
разногласий к проекту договора), вправе передать разногласия, возникшие при 
заключении договора, на рассмотрение суда в течение тридцати дней со дня 
получения такого извещения либо истечения срока для акцепта. 

Если заключение договора обязательно для стороны, направившей оферту 
(проект договора), то ей в течение тридцати дней направляется протокол 
разногласий к проекту договора, если иное не предусмотрено законом или 
договором. Эта сторона обязана в течение тридцати дней со дня получения 
протокола разногласий, если иное не предусмотрено законом или договором, 
известить другую сторону о принятии договора в ее редакции либо об 
отклонении протокола разногласий. При отклонении протокола разногласий 
либо неполучении извещения о результатах его рассмотрения в указанный срок 
сторона, направившая протокол разногласий, вправе передать разногласия, 
возникшие при заключении договора, на рассмотрение суда. 

В случае, когда сторона, для которой заключение договора обязательно, 
уклоняется от его заключения, другая сторона вправе обратиться в суд с 
требованием о понуждении заключить договор. В этом случае договор 
считается заключенным на условиях, указанных в решении суда, с момента 
вступления в законную силу соответствующего решения суда. Сторона, 
необоснованно уклоняющаяся от заключения договора, должна возместить 
другой стороне причиненные этим убытки. 

В случаях передачи разногласий, возникших при заключении договора, на 
рассмотрение суда условия договора, по которым у сторон имелись 
разногласия, определяются в соответствии с решением суда. Если разногласия, 
которые возникли при заключении договора, не были переданы на 
рассмотрение суда в течение шести месяцев с момента их возникновения, то 
они не подлежат урегулированию в судебном порядке. (Статья 446 
гражданского кодекса РФ). 
  Момент заключения договора (статья 433 Гражданского кодекса РФ) 
 - момент получения акцепта лицом, направившим оферту; 



 

17 
 

- момент передачи имущества в соответствии с законом (статья 224 
Гражданского кодекса РФ); 
- момент государственной регистрации договора, считается для третьих лиц 
заключенным с момента его регистрации, если иное не установлено законом. 

Место заключения договора определяется и указывается в самом 
договоре, либо определяется местом жительства гражданина или местом 
нахождения юридического лица, направившего оферту. (Статья 444 
Гражданского кодекса РФ). 
  Форма договора (статья 434 Гражданского кодекса РФ) 

Торговые сделки подлежат заключению в письменной форме простой или 
квалифицированной, как сделки между юридическими лицами, физическим 
лицом и юридическим лицом, внешнеторговые сделки (статья 161 
Гражданского кодекса РФ). Несоблюдение простой письменной формы лишает 
стороны права ссылаться на свидетельские показания в случае спора в суде, но 
возможно приведение других доказательств. В установленных законом или 
договором случаях сделка может совершаться только в письменной форме, 
иное ведёт к её недействительности (статья 162 Гражданского кодекса РФ). 

Письменная форма договора может предусматривать 
- составления одного документа, подписанного сторонами;  
- обмен письмами, телеграммами, телексами, телефаксами и иными 

документами; 
- обмен электронными документами, передаваемыми по каналам связи, 

позволяющими достоверно установить, что документ исходит от стороны по 
договору. Электронный документ, передаваемый по каналам связи - это 
информация, подготовленная, отправленная, полученная или хранимая с 
помощью электронных, магнитных, оптических либо аналогичных средств, 
включая обмен информацией в электронной форме и электронную почту. 

Соблюдение письменной формы договора предполагает принятие 
письменного предложения заключить договор в порядке, предусмотренном для 
акцепта (статья 438 Гражданского кодекса РФ): 

- ответ о принятии; 
- молчание в случаях, установленных в законе или договоре, обычаем, 

прежними деловыми отношениями; 
- совершение действий по выполнению условий договора (отгрузки товара, 

предоставление услуг, выполнение работ, уплата соответствующей суммы), 
лицом получившим оферту в срок для её акцепта.  

Письменная форма договора купли-продажи и смежных договоров может 
носить простой и комплексный характер. Комплексный характер предполагает 
сочетание единого договора, подписанного сторонами, заказ или заявку, 
переданную по почте, факсу, электронной почте. А так же факт передачи 
товара подтверждается товарными накладными, отгрузочными разнарядками, 
счетами, счетами-фактурами. В этих документах должны быть согласованы 
наименование, количество, ассортимент, стоимость передаваемого товара и 
сроки поставок.  
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Переговоры о заключении договора (Статья 434.1 Гражданского кодекса 
РФ). 

Принципы переговорного процесса: свобода, добросовестность, 
конфиденциальность. 

Свобода. Физические и юридические лица свободны в проведении 
переговоров о заключении договора, если иное не предусмотрено законом или 
договором. Стороны самостоятельно несут расходы, связанные с  проведением 
переговоров, и не отвечают за то, что на переговорах не было достигнуто 
соглашение сторон. 

Добросовестность. Стороны переговорного процесса обязаны действовать 
добросовестно как при вступлении в переговоры о заключении договора, так и 
в ходе их проведения и по завершении переговоров. Для участников 
переговорного процесса недопустимо вступление в переговоры о заключении 
договора или их продолжение при заведомом отсутствии намерения достичь 
соглашения с другой стороной. Некоторые действия при проведении 
переговоров могут рассматриваться как недобросовестные. К таким действиям 
относится, в частности, предоставление стороне неполной или недостоверной 
информации, в том числе умолчание об обстоятельствах, которые в силу 
характера договора должны быть доведены до сведения другой стороны. 
Недобросовестными действиями при проведении переговоров так же являются 
внезапное и неоправданное прекращение переговоров о заключении договора 
при таких обстоятельствах, при которых другая сторона переговоров не могла 
разумно этого ожидать. Недобросовестная сторона, которая ведет или 
прерывает переговоры о заключении договора, обязана возместить другой 
стороне причиненные этим убытки. Речь идёт о расходах, понесенных другой 
стороной в связи с ведением переговоров о заключении договора, а также в 
связи с утратой возможности заключить договор с третьим лицом. Эти правила 
не распространяются на случаи, когда недобросовестной стороной переговоров 
является гражданин, признаваемый потребителем согласно законодательству о 
защите прав потребителей. 

Конфиденциальность.  Если в ходе переговоров о заключении договора 
сторона получает информацию, которая передается ей другой стороной в 
качестве конфиденциальной, она обязана не раскрывать эту информацию и не 
использовать ее ненадлежащим образом для своих целей независимо от того, 
будет ли заключен договор. При нарушении этой обязанности она должна 
возместить другой стороне убытки, причиненные в результате раскрытия 
конфиденциальной информации или использования ее для своих целей. Это 
правило не распространяется на случаи, когда недобросовестной стороной 
переговоров является гражданин, признаваемый потребителем согласно 
законодательству о защите прав потребителей. 

Сторонами может быть заключено соглашение о порядке ведения 
переговоров. Этим соглашением могут конкретизироваться требования к 
добросовестному ведению переговоров, может устанавливаться порядок 
распределения расходов на ведение переговоров и иные подобные права и 
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обязанности. Соглашение о порядке ведения переговоров может устанавливать 
неустойку за нарушение предусмотренных в нем положений. В таком 
соглашении о порядке проведения переговоров не могут предусматриваться 
кабальные условия, ограничивающие ответственность за недобросовестные 
действия сторон соглашения. К отношениям, возникшим при установлении 
договорных обязательств, правил регулирующих обязательства вследствие 
причинения вреда (глава 59 Гражданского кодекса РФ).  Вопросы 
ответственности за недобросовестное ведение переговоров разъяснены 
Постановлением Пленума Верховного Суда РФ от 24.03.2016 N 7 «О 
применении судами некоторых положений Гражданского кодекса Российской 
Федерации об ответственности за нарушение обязательств». 

Заключение договора на торгах (статья 447 Гражданского кодекса РФ). 
Торги – это состязательная форма организации торговли, урегулированная 

нормами права при которой не предусматривается твёрдое фиксирование цены. 
Формы проведения торгов (в том числе электронных): аукцион, конкурс 

или иная форма, предусмотренная законом. Форма проведения торгов 
определяется собственником продаваемой вещи или обладателем реализуемого 
имущественного права, если иное не предусмотрено законом. 

Виды торгов. По цели проведения могут проводиться торги по 
заключению договоров на приобретение товаров, выполнение работ, оказание 
услуг или приобретение имущественных прав, если иное не установлено 
законом или не вытекает из существа отношений.  

По форме проведения аукционы и конкурсы могут быть открытыми и 
закрытыми. В открытом аукционе и открытом конкурсе может участвовать 
любое лицо. В закрытом аукционе и закрытом конкурсе участвуют только лица, 
специально приглашенные для этой цели.  

Выделяют так же публичные торги (статья 449.1 Гражданского кодекса 
РФ) – торги, проводимые в целях исполнения решения суда или 
исполнительных документов в порядке исполнительного производства, а также 
в иных случаях, установленных законом.  

Отдельно нужно говорить об организованных торгах. Это торги, 
проводимые на регулярной основе по установленным правилам, 
предусматривающим порядок допуска лиц к участию в торгах для заключения 
ими договоров купли-продажи товаров, ценных бумаг, иностранной валюты, 
договоров репо и договоров, являющихся производными финансовыми 
инструментами. Правовое регулирование этого вида торгов осуществляется  
Федеральным законом от 21.11.2011 N 325-ФЗ «Об организованных торгах». К 
организованным торгам общие правила, предусмотренные статьями 448 и 449 
Гражданского кодекса РФ, не применяются, если иное не установлено законом. 

Организация и порядок проведения торгов.  
Организатором торгов могут выступать  
- собственник вещи, обладатель иного имущественного права на нее; 
- лицо, имеющее интерес в заключении договора с тем, кто выиграет торги; 
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- лицо, действующее на основании договора с указанными лицами и 
выступающее от их имени или от своего имени, если иное не предусмотрено 
законом (нотариус, специализированная организация и др.). 

Выигравшим торги на аукционе признается лицо, предложившее наиболее 
высокую цену, а по конкурсу - лицо, которое по заключению конкурсной 
комиссии, заранее назначенной организатором торгов, предложило лучшие 
условия. Аукцион и конкурс, в которых участвовал только один участник, 
признаются несостоявшимися. Иные основания признания торгов 
несостоявшимися устанавливаются законом (статья 447 Гражданского кодекса 
РФ).  

Извещение о проведении торгов должно быть опубликовано 
организатором не позднее, чем за тридцать дней до их проведения, если иное не 
предусмотрено законом. Извещение должно содержать сведения о времени, 
месте и форме торгов, об их предмете, о существующих обременениях 
продаваемого имущества и о порядке проведения торгов, в том числе об 
оформлении участия в торгах, определении лица, выигравшего торги, а также 
сведения о начальной цене. Извещение о проведении торгов также размещается 
на сайте организатора торгов и должно содержать указание на собственника 
(правообладателя) имущества. 

Условия договора, заключаемого по результатам торгов, определяются 
организатором торгов и должны быть указаны в извещении о проведении 
торгов. 

Организатор может отказаться от проведения торгов. При проведении 
открытых торгов – в любое время, но не позднее, чем за три дня до наступления 
даты его проведения, а от проведения конкурса – не позднее, чем за тридцать 
дней до проведения конкурса, если иное не предусмотрено в законе или в 
извещении о проведении торгов. В случае, если организатор открытых торгов 
отказался от их проведения с нарушением указанных сроков, он обязан 
возместить участникам понесенный ими реальный ущерб. При проведении 
закрытого аукциона или закрытого конкурса организатор обязан возместить 
приглашенным им участникам реальный ущерб независимо от того, в какой 
именно срок после направления извещения последовал отказ от проведения 
торгов. 

Участники торгов вносят задаток в размере, в сроки и в порядке, которые 
указаны в извещении о проведении торгов. Если торги не состоялись, задаток 
подлежит возврату. Задаток возвращается также лицам, которые участвовали в 
торгах, но не выиграли их. Сумма внесенного задатка засчитывается в счет 
исполнения обязательств по заключенному договору, при заключении договора 
с лицом, выигравшим торги. 

Обязательства организатора и участников торгов по заключению договора 
по результатам торгов могут обеспечиваться независимой гарантией, если иное 
не установлено законом, 

Лицо, выигравшее торги, и организатор торгов подписывают в день 
проведения аукциона или конкурса протокол о результатах торгов, который 



 

21 
 

имеет силу договора, если иное не установлено законом. Лицо, уклонившееся 
от подписания протокола, обязано возместить причиненные этим убытки в 
части, превышающей размер предоставленного обеспечения.  

Если в соответствии с законом заключение договора возможно только 
путем проведения торгов, победитель торгов не вправе уступать права (за 
исключением требований по денежному обязательству) и осуществлять 
перевод долга по обязательствам, возникшим из заключенного на торгах 
договора. Обязательства по такому договору должны быть исполнены 
победителем торгов лично, если иное не установлено законом. 

Условия договора, заключенного по результатам торгов в случаях, когда 
его заключение в соответствии с законом допускается только путем проведения 
торгов, могут быть изменены сторонами: 

1) по основаниям, установленным законом; 
2) в связи с изменением размера процентов за пользование займом при 

изменении ключевой ставки Банка России (соразмерно такому изменению), 
если на торгах заключался договор займа (кредита); 

3) по иным основаниям, если изменение договора не повлияет на его 
условия, имевшие существенное значение для определения цены на торгах. 

Условия договора, заключенного по результатам торгов в случае, когда его 
заключение допускается только путем проведения торгов, могут быть изменены 
сторонами, если это изменение не влияет на условия договора, имевшие 
существенное значение для определения цены на торгах, а также в иных 
случаях, установленных законом (статья 448 Гражданского кодекса РФ).  

Основания и последствия признания торгов недействительными 
(Статья 449 Гражданского кодекса РФ). Торги, проведенные с нарушением 
правил, установленных законом, могут быть признаны судом 
недействительными по иску заинтересованного лица в течение одного года со 
дня проведения торгов. В ряде случаев торги могут быть признаны 
недействительными. Прежде всего, в ситуации, когда кто-либо необоснованно 
был отстранен от участия в торгах. Другим поводом к признанию торгов 
недействительными является неосновательное непринятие высшей 
предложенной цены при проведении торгов. Проведение продажи ранее 
указанного в извещении срока, так же является основанием для признания 
торгов недействительными. Недействительность торгов может быть связана с 
неправильным определением цены продажи и другими существенными 
нарушениями порядка проведения торгов, которые к этому привели. Признание 
торгов недействительными влечет недействительность договора, заключенного 
с лицом, выигравшим торги. Здесь предусматривается применение последствий 
недействительности сделки (статья 167 Гражданского кодекса РФ). В таком 
случае, расходы организатора торгов, связанные с применением последствий 
недействительности торгов и необходимостью проведения повторных торгов, 
распределяются между лицами, допустившими нарушения, повлекшие 
признание торгов недействительными. 
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Особенности организации и проведения публичных торгов (статья 
449.1 Гражданского кодекса РФ). Организатором публичных торгов выступает 
лицо, уполномоченное в соответствии с законом или иным правовым актом 
отчуждать имущество в порядке исполнительного производства, а также 
государственный орган или орган местного самоуправления в случаях, 
установленных законом. 

Извещение о проведении торгов должно быть опубликовано 
организатором не позднее, чем за тридцать дней до их проведения, если иное не 
предусмотрено законом. Извещение должно содержать сведения о времени, 
месте и форме торгов, об их предмете, о существующих обременениях 
продаваемого имущества и о порядке проведения торгов, в том числе об 
оформлении участия в торгах, определении лица, выигравшего торги, а также 
сведения о начальной цене. Извещение о проведении публичных торгов 
размещается на сайте органа, осуществляющего исполнительное производство, 
либо в случае, если организатором публичных торгов выступает орган 
государственной власти или орган местного самоуправления, на сайте 
соответствующего органа. Извещение должно содержать указание на 
собственника (правообладателя) имущества. 

В протоколе о результатах публичных торгов должны быть указаны все 
участники торгов, а также предложения о цене, которые они вносили. Должник 
не может принимать участие в публичных торгах, но в праве на них 
присутствовать. Взыскатели и лица, имеющие права на имущество, 
продаваемое на публичных торгах, вправе на них присутствовать. Не могут 
принимать участия в публичных торгах организации, на которые возложены 
оценка и реализация имущества должника, и работники указанных 
организаций, должностные лица органов государственной власти, органов 
местного самоуправления, чье участие в торгах может оказать влияние на 
условия и результаты торгов, а также члены семей соответствующих 
физических лиц. 

Договор с победителем торгов считается незаключённым в случае 
неуплаты победителем торгов покупной цены в установленный срок. Торги 
признаются несостоявшимися. Организатор торгов вправе требовать 
возмещения причиненных ему убытков. 

Особенности заключения договора поставки. Анализ судебной 
практики наглядно показывает, что поставка товара преимущественно 
осуществляется на основании заказа, отправляемого факсом, почтой или в 
электронном виде. Товар передается представителю покупателя на основании 
доверенности. Во исполнение обязательств по договору поставщик передаёт 
товар покупателю по накладным Т-0262, Т-0275, Т-0279, Т-0280, Т-0281. 
(Постановление Федерального арбитражного суда Уральского округа от 24 
июня 2014 г. N Ф09-3642/14 по делу N А50-19643/2013). 

Факт передачи товара должен быть подтвержден товарной накладной 
формы № ТОРГ-12. Так как согласно ст. 9 Федерального закона от 06.12.2011 N 
402-ФЗ «О бухгалтерском учете» все хозяйственные операции должны 
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подтверждаться первичными документами. Согласно Постановлению 
Госкомстата России от 25.12.1998 N 132 «Об утверждении унифицированных 
форм первичной учетной документации по учету торговых операций» для 
документального оформления продажи (отпуска) товарно-материальных 
ценностей сторонней организации применяется товарная накладная 
унифицированной формы N ТОРГ-12. Она составляется в двух экземплярах: 
первый - остается в организации, отпускающей товарно-материальные 
ценности, а второй - передается в организацию, получающую ценности, и 
является основанием для принятия их на учет. В товарной накладной должны 
быть заполнены обязательные реквизиты, включая должность лица, 
получающего груз, его подпись и расшифровка подписи, скрепляемая печатью 
организации. Кроме того, указывается дата и номер доверенности, выданной 
организацией лицу на получение груза. (Постановление Арбитражного суда 
Северо-Западного округа от 5 февраля 2016 г. по делу N А26-10424/2014). 
Судебная практика указывает на такие нарушения оформления актов как: 
исправления, дописки, отсутствие ссылок на акты гарантийного ремонта. 
(Постановление Первого арбитражного апелляционного суда от 14.05.2015 по 
делу N А43-31992/2014). 

В соответствии с частью 1 статьи 509 Гражданского кодекса РФ 
документом, регулирующим порядок поставки товара, является отгрузочная 
разнарядка, если это предусмотрено договором сторон. Срок направления 
отгрузочной разнарядки поставщику определяется по соглашению сторон или в 
соответствие  с частью 2 статьи 509 Гражданского кодекса РФ составляет 30 
дней до наступления периода поставки (не позднее). Поставщик обязуется 
поставить товар покупателю либо иному лицу по реквизитам, указанным в 
отгрузочной разнарядке. В счет исполнения обязательств по договору 
поставщик по железнодорожной накладной отгружает согласно разнарядке 
покупателя товар на согласованных условиях. (Постановление ФАС Волго-
Вятского округа от 14.01.2005 N А43-6320/2004-4-199) 

В соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 05.04.2013 № 
44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных и муниципальных нужд» государственный или 
муниципальный контракт заключается на условиях, предусмотренных 
извещением об осуществлении закупки, документацией о закупке, заявкой, 
окончательным предложением участника закупки, с которым заключается 
контракт.  

При отсутствии доказательств, позволяющих сделать вывод, что поставка 
осуществлялась в соответствии с документооборотом, предусмотренным 
договором поставки, суд может квалифицировать правоотношения сторон как 
разовые сделки купли-продажи. (Постановление Федерального арбитражного 
суда Уральского округа от 31 мая 2012 г. N Ф09-4249/12 по делу N А50-
12691/2011). 

Серьёзной проблемой договора поставки является обеспечение качества 
товара. В соответствии со статьёй 469 Гражданского кодекса РФ продавец 
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обязан передать покупателю товар, качество которого соответствует условиям 
договора. Договором между сторонами может быть предусмотрено, что 
качество и комплектность передаваемых товаров, должны соответствовать 
требованиям ОСТ, ТУ, ГОСТ, чертежам и дополнительно согласованным 
сторонами качественным характеристикам. (Постановление Первого 
арбитражного апелляционного суда от 23.06.2015 по делу N А43-28017/2014). 

В случае обнаружения существенных недостатков, за покупателем, 
которому передан товар ненадлежащего качества, остаётся выбор требования 
соразмерного уменьшения цены товара, возможно, потребовать устранить 
недостатки товара в разумный срок. Если покупатель сам в состоянии 
устранить недостатки товара, то он вправе требовать возмещения расходов на 
устранение (часть 1 статьи 475 Гражданского кодекса РФ). Исключением 
являются случаи, когда поставщик, получая уведомление покупателя о 
недостатках поставленных товаров, сразу заменяет поставленные бракованные 
товары товарами надлежащего качества без промедления (статья. 518 
Гражданского кодекса РФ). Договором поставки между сторонами может быть 
предусмотрено, что поставщик должен возместить покупателю по гарантии 
стоимость деталей, узлов и т.п., вышедших из строя по вине дефектности 
товара поставщика, а также другие расходы и убытки, которые документально 
подтверждаются. (Постановление Первого арбитражного апелляционного суда 
от 14.05.2015 по делу N А43-31992/2014). 

Исходя из содержания статьи 476 Гражданского кодекса РФ, 
ответственность за недостатки товара возлагается на продавца. Но это 
положение имеет место быть при доказанности покупателем фактов 
возникновения недостатков товара до его передачи покупателю или по 
причинам, возникшим до этого момента. То есть, бремя доказывания в данном 
случае на покупателе. Если же на товар продавцом предоставлялась гарантия 
качества, то бремя доказывания на продавце. Исходя из презумпции вины, он 
несёт ответственность, если не докажет, что недостатки товара возникли после 
его передачи покупателю вследствие нарушения покупателем правил 
пользования товаром или его хранения, либо действий третьих лиц, либо 
непреодолимой силы. В связи с этим, часто дефекты товаров 
производственного характера могут быть выявлены в процессе эксплуатации 
изготовленной на их основе продукции. Потребители обращаются в сервисные 
центры с требованиями устранить неисправности. Сервисные предприятия 
осуществляют необходимые работы по устранению неисправностей, что 
подтверждается актами гарантийного ремонта. Сервисные предприятия должны 
составлять акты гарантийного ремонта с калькуляцией затрат по деталям 
забракованным при проведении гарантийного ремонта по дефектам 
комплектующих изделий производства. Установленные расхождения по 
качеству комплектующих изделий оформляются актом по форме ТОРГ-2 с 
участием уполномоченного представителя общественности. Забракованные 
комплектующие изделия возвращаются поставщику по накладной для 
проведения исследований. 
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В соответствии со статьёй 309 Гражданского кодекса РФ обязательства 
должны быть исполнены надлежащим образом. Они должны отвечать условиям 
обязательства и требованиям закона, иных правовых актов, а при отсутствии 
таких условий и требований - соответствовать обычаям делового оборота или 
иным обычно предъявляемым требованиям. В связи с нарушением 
поставщиком обязательства передачи товара надлежащего качества, при 
доказанности фактических обстоятельств, у покупателя возникает право 
требовать возмещения убытков, тех расходов, которые покупатель произвел 
или должен произвести (статья 15, часть. 1 статьи 393 Гражданского кодекса 
РФ) (Постановление Первого арбитражного апелляционного суда от 14.05.2015 
по делу N А43-31992/2014; Постановление Первого арбитражного 
апелляционного суда от 12.10.2015 по делу N А43-11430/2015; Постановление 
Первого арбитражного апелляционного суда от 15.06.2015 по делу N А43-
1172/2015). 

Согласно правовым нормам статьи 513 Гражданского кодекса РФ 
покупатель обязан совершить необходимые действия по приемке товара: 
осмотр товара, проверка качества товара, сопроводительных документов. 
Проверка качества товара может быть предусмотрена законом, иными 
правовыми актами, обязательными требованиями государственных стандартов 
или договором поставки. Соглашением сторон в договоре поставки может быть 
предусмотрено, что приемка товара по качеству производится в порядке, 
определенном Инструкцией о порядке приемки продукции производственно-
технического назначения и товаров народного потребления по качеству, 
утвержденной постановлением Госарбитража при Совете Министров СССР от 
25.04.1966 N П-7, в части, не противоречащей условиям договора. Договором 
поставки может быть предусмотрено, что претензии по количеству и качеству 
товара должны быть направлены в адрес поставщика в письменном виде в 
течение 10 дней с даты окончания приемки товара покупателем. 
(Постановление ФАС Волго-Вятского округа от 14.01.2005 N А43-6320/2004-4-
199)  

Договором поставки может быть предусмотрена возможность выборки 
товаров покупателем в месте нахождения поставщика (часть. 2 статьи 510 
Гражданского кодекса РФ). Получения товара покупателем может 
осуществляться на складе поставщика. В этом случае, согласно части 1 статьи 
515 Гражданского кодекса РФ покупатель должен осуществить осмотр товаров 
в месте, их передачи. Иной порядок может быть предусмотрен законом, иными 
правовыми актами или вытекать из существа обязательства (Постановление 
Федерального арбитражного суда Уральского округа от 24 июня 2014 г. N Ф09-
3642/14 по делу N А50-19643/2013). При нарушении обязанности выборки 
товара покупателем у поставщика появляется право отказаться от исполнения 
обязательства или потребовать оплаты товара (часть. 2 статьи 515 
Гражданского кодекса РФ). 

На практике возникает проблема нарушения порядка приемки товара, 
когда, покупатель, обнаружив товар ненадлежащего качества, не выполняет 
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необходимых действий. Он не извещает о случившемся поставщика, не 
приостанавливает дальнейшую приемку продукции и не вызывает для участия в 
ее продолжении представителя поставщика для оформления результатов 
приемки двусторонним актом, дефектной ведомостью. 

В случае установления нарушения покупателем порядка приемки 
продукции, суд может прийти к выводу о недоказанности покупателем факта 
поставки продукции ненадлежащего качества. (Постановление ФАС Волго-
Вятского округа от 14.01.2005 N А43-6320/2004-4-199). 

Особенности торговли продовольственными товарами через торговые 
сети. Сетевик, обязан обеспечивать поставщику продовольственных товаров, 
доступ к информации об условиях отбора контрагента для заключения договора 
поставки и о существенных условиях такого договора путем размещения 
соответствующей информации на своем сайте в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет". 

Поставщик продовольственных товаров, обязан обеспечивать сетевику 
доступ к информации путем размещения соответствующей информации на 
своем сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет": 

- об условиях отбора контрагента для заключения договора поставки и о 
существенных условиях такого договора,  

-  о качестве и безопасности поставляемых продовольственных товаров  
Цена договора поставки продовольственных товаров, заключаемого между 

поставщиком, и сетевиком, определяется соглашением сторон с учетом 
возможного государственного регулирования. 

Соглашением сторон договора поставки продовольственных товаров 
может предусматриваться включение в его цену вознаграждения, 
выплачиваемого сетевику, в связи с приобретением им у поставщика, 
определенного количества продовольственных товаров. Размер указанного 
вознаграждения подлежит согласованию сторонами этого договора, включению 
в его цену и не учитывается при определении цены продовольственных 
товаров. Совокупный размер вознаграждения, выплачиваемого сетевику 
поставщиком и платы за оказание услуг по продвижению товаров, 
логистических услуг, услуг по подготовке, обработке, упаковке этих товаров, 
иных подобных услуг не может превышать пять процентов от цены 
приобретенных продовольственных товаров. При расчете не учитывается 
сумма налога на добавленную стоимость, а в отношении подакцизных 
продовольственных товаров не учитывается также сумма акциза.  Не 
допускается выплата указанного вознаграждения в связи с приобретением 
хозяйствующим субъектом, осуществляющим торговую деятельность, 
отдельных видов социально значимых продовольственных товаров, указанных 
в перечне, установленном Правительством РФ. 

В договоре поставки продовольственных товаров не допускается 
установление запрета на перемену лиц в обязательстве по такому договору 
путем уступки требования, а также ответственности за несоблюдение 
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указанного запрета сторонами такого договора. Исполнение (реализация) 
указанного договора в соответствующей части не допускается. 

 Услуги по продвижению товаров, услуги по подготовке, обработке, 
упаковке этих товаров, иные подобные услуги могут оказываться сетевикам, на 
основании договоров возмездного оказания соответствующих услуг. 

 Включение в договор поставки продовольственных товаров условий о 
совершении сетевиком, в отношении поставленных продовольственных 
товаров действий, связанных с оказанием услуг по продвижению товаров, услуг 
по подготовке, обработке, упаковке этих товаров, иных подобных услуг, либо 
исполнение (реализация) такого договора в соответствующей части не 
допускается. При заключении и (или) исполнении (реализации) договора 
поставки продовольственных товаров запрещается понуждение контрагента к 
заключению договора возмездного оказания услуг (в том числе с третьими 
лицами), направленного на оказание услуг по продвижению товаров, услуг по 
подготовке, обработке, упаковке этих товаров, иных подобных услуг, а также 
иных договоров. 

Сетевикам и их поставщикам, запрещается: 
1) взимание платы либо внесение платы за право поставок 

продовольственных товаров в функционирующие или открываемые торговые 
объекты; 

2) взимание платы либо внесение платы за изменение ассортимента 
продовольственных товаров; 

3) возмещение расходов в связи с утратой или повреждением 
продовольственных товаров после перехода права собственности на такие 
товары, за исключением случаев, если утрата или повреждение произошли по 
вине хозяйствующего субъекта, осуществляющего поставки таких товаров; 

4) возмещение расходов, не связанных с исполнением договора поставки 
продовольственных товаров и последующей продажей конкретной партии 
таких товаров. 

 
2.2. Изменение, расторжение договора 

Основания изменения и расторжения договора (статья 450 
Гражданского кодекса РФ): соглашение сторон, соглашение всех, или 
большинства лиц, участвующих в многостороннем договоре, в одностороннем 
порядке по решению суда, при существенном изменение обстоятельств. 

Многосторонний договор должен быть связан с осуществлением 
предпринимательской деятельности. При соглашении об изменении или 
расторжении договора всеми или большинством лиц, участвующих в 
многостороннем договоре должен быть предусмотрен порядок определения 
большинства.  

При изменении или расторжении договора в одностороннем порядке 
должны соблюдаться принципов разумности и добросовестности. Такое 
изменение или расторжение договора возможно по решению суда в случаях: 
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-  существенного нарушения договора другой стороной, которое влечет для 
другой стороны такой ущерб, что она в значительной степени лишается того, на 
что была вправе рассчитывать при заключении договора. 

- отсутствия у одной из сторон договора лицензии на осуществление 
деятельности или членства в саморегулируемой организации, необходимых для 
исполнения обязательства по договору, другая сторона вправе отказаться от 
договора (исполнения договора) и потребовать возмещения убытков  

- в иных случаях, предусмотренных законами или договором. 
  Право на односторонний отказ от договора (исполнения договора) (статья 
310 Гражданского кодекса РФ) может быть осуществлено управомоченной 
стороной путем уведомления другой стороны об отказе от договора 
(исполнения договора). Договор прекращается с момента получения данного 
уведомления, если иное не предусмотрено законом или договором. В случае 
одностороннего отказа от договора (исполнения договора) полностью или 
частично, если такой отказ допускается, договор считается расторгнутым или 
измененным. Если при наличии оснований для отказа от договора (исполнения 
договора) сторона, имеющая право на такой отказ, подтверждает действие 
договора, в том числе путем принятия от другой стороны исполнения 
обязательства, то последующий отказ по тем же основаниям не допускается. 
Если сторона, осуществляющая предпринимательскую деятельность, при 
наступлении обстоятельств служащих основанием для осуществления 
определенного права по договору, заявляет отказ от осуществления этого права, 
в последующем осуществление этого права по тем же основаниям не 
допускается, за исключением случаев, когда аналогичные обстоятельства 
наступили вновь. Данные правила действуют при неосуществлении 
определенного права в срок, предусмотренный законом или договором (статья 
450.1 Гражданского кодекса РФ). 

 Существенное изменение обстоятельств, из которых стороны исходили 
при заключении договора, является основанием для его изменения или 
расторжения, если иное не предусмотрено договором или не вытекает из его 
существа. Например, изменение курса иностранной валюты по отношению к 
рублю нельзя расценивать как существенное изменение обстоятельств, 
являющееся основанием для изменения договора (Обзор судебной практики 
Верховного Суда Российской Федерации N 1 (2017)). 

Изменение обстоятельств признается существенным, когда они 
изменились настолько, что, если бы стороны могли это разумно предвидеть, 
договор вообще не был бы ими заключен или был бы заключен на значительно 
отличающихся условиях. 

Если стороны не достигли соглашения о приведении договора в 
соответствие с существенно изменившимися обстоятельствами или о его 
расторжении, договор может быть расторгнут. При расторжении договора 
вследствие существенно изменившихся обстоятельств суд по требованию 
любой из сторон определяет последствия расторжения договора, исходя из 
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необходимости справедливого распределения между сторонами расходов, 
понесенных ими в связи с исполнением этого договора. 

Если расторжение договора противоречит общественным интересам или 
влечёт ущерб значительно превышающий затраты по исполнению договора на 
изменённых судом условиях, договор может быть изменен судом по 
требованию заинтересованной стороны при наличии одновременно нескольких 
условий. Во-первых, в момент заключения договора стороны исходили из того, 
что такого изменения обстоятельств не произойдет. Во-вторых, изменение 
обстоятельств вызвано причинами, которые заинтересованная сторона не могла 
преодолеть после их возникновения при той степени заботливости и 
осмотрительности, какая от нее требовалась по характеру договора и условиям 
оборота. В-третьих, исполнение договора без изменения его условий настолько 
нарушило бы соответствующее договору соотношение имущественных 
интересов сторон и повлекло бы для заинтересованной стороны такой ущерб, 
что она в значительной степени лишилась бы того, на что была вправе 
рассчитывать при заключении договора. В-четвёртых, из обычаев или существа 
договора не вытекает, что риск изменения обстоятельств несет 
заинтересованная сторона (статья 451 Гражданского кодекса РФ). 

Порядок изменения и расторжения договора (статья 452 Гражданского 
кодекса РФ). Соглашение об изменении или о расторжении договора 
совершается в той же форме, что и договор, если иное не установлено законом, 
договора или обычаем. Требование об изменении или о расторжении договора 
может быть заявлено стороной в суд только после получения отказа другой 
стороны на предложение изменить или расторгнуть договор либо неполучения 
ответа в срок, указанный в предложении или установленный законом либо 
договором, а при его отсутствии - в тридцатидневный срок.  

Последствия изменения и расторжения договора (статья 453 
Гражданского кодекса РФ). При изменении договора обязательства сторон 
сохраняются в измененном виде. При расторжении договора обязательства 
сторон прекращаются, если иное не предусмотрено законом, договором или не 
вытекает из существа обязательства. В случае изменения или расторжения 
договора обязательства считаются измененными или прекращенными с 
момента заключения соглашения сторон об изменении или о расторжении 
договора, если иное не вытекает из соглашения или характера изменения 
договора. При изменении или расторжении договора в судебном порядке 
обязательства считаются измененными или прекращенными с момента 
вступления в законную силу решения суда об изменении или о расторжении 
договора. 

Стороны не вправе требовать возвращения того, что было исполнено ими 
по обязательству до момента изменения или расторжения договора, если иное 
не установлено законом или договором. Если до расторжения или изменения 
договора одна из сторон, получила от другой стороны исполнение 
обязательства, но не исполнила свое обязательство либо предоставила 
неравноценное исполнение, то к отношениям сторон применяются правила об 
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обязательствах вследствие неосновательного обогащения (глава 60 
Гражданского кодекса РФ). Иное может быть предусмотрено законом или 
договором либо вытекать из существа обязательства. Если основанием для 
изменения или расторжения договора послужило существенное нарушение 
договора одной из сторон, другая сторона вправе требовать возмещения 
убытков, причиненных изменением или расторжением договора.  

Вопросы о применении последствий изменения и расторжения договора 
разъяснены Постановлением Пленума ВАС РФ от 06.06.2014 N 35 «О 
последствиях расторжения договора». 

 
2.3. Ответственность за нарушение торговых договоров 

За нарушение обязательств по торговым договорам предусмотрены меры 
гражданско-правовой ответственности. Гражданско-правовая ответственность – 
это реакция государства на правонарушение в виде наказания, 
предполагающего лишения имущественного характера, целью которого 
является компенсация, восстановление нарушенных прав и удовлетворение 
потерпевшей стороны за счет нарушителя права. 

Основным принципом гражданско-правовой ответственности является 
презумпция вины. Субъекты предпринимательской деятельности несут 
ответственность независимо от вины (презумпция вины ст. 401 Гражданского 
кодекса РФ). Лицо, не исполнившее или ненадлежащим образом исполнившее 
обязательство при осуществлении предпринимательской деятельности, несёт 
ответственность, если не докажет, что ненадлежащее исполнение оказалось 
невозможным вследствие непреодолимой силы (обстоятельств чрезвычайных и 
непредотвратимых в данных условиях), если иное не предусмотрено законом 
или договором. То есть, индивидуальному предпринимателю, юридическому 
лицу необходимо самостоятельно доказывать свою невиновность. Исключение: 
отсутствие товара, денежных средств.  

Субъекты предпринимательской деятельности отвечают за действия своих 
работников по неисполнению или ненадлежащему исполнению его 
обязательства (статья 402 Гражданского кодекса РФ).  

Субъекты предпринимательской деятельности отвечают так же за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств третьими лицами, на 
которых возлагалось исполнение в тех случаях, когда в законе не установлена 
ответственность третьего лица как непосредственного исполнителя (статья 403 
Гражданского кодекса РФ). 

Субъекты предпринимательской деятельности могут нести субсидиарную 
ответственность, дополнительную к ответственности другого лица, 
являющегося основным должником (статья 399 Гражданского кодекса РФ). 
Например, если должником является дочернее хозяйственное общество. 

Уменьшение размера ответственности должника возможно, если: 
- неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства произошло 

по вине обеих сторон; 
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- кредитор умышленно или по неосторожности содействовал увеличению 
размера убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим 
исполнением, либо не принял разумных мер к их уменьшению. (Статья 404 
Гражданского кодекса РФ). 

Должник имеет право на возмещение убытков и не обязан платить 
проценты по денежному обязательству при просрочке кредитора (статья 406 
Гражданского кодекса РФ). Кредитор считается просрочившим, если он 
отказался принять предложенное должником надлежащее исполнение или не 
совершил действий, предусмотренных законом, иными правовыми актами или 
договором либо вытекающих из обычаев делового оборота или из существа 
обязательства, до совершения которых должник не мог исполнить своего 
обязательства. Бремя доказывания невиновности на кредиторе. В защиту своих 
интересов, кредитор должен доказать, что просрочка произошла по 
обстоятельствам, за которые ни он сам, ни те лица, на которых в силу закона, 
иных правовых актов или поручения кредитора было возложено принятие 
исполнения, не отвечают.  

Должник, просрочивший исполнение, отвечает перед кредитором за 
убытки, причиненные просрочкой, и за последствия случайно наступившей во 
время просрочки невозможности исполнения. Если вследствие просрочки 
должника исполнение утратило интерес для кредитора, он может отказаться от 
принятия исполнения и требовать возмещения убытков Должник не считается 
просрочившим, пока обязательство не может быть исполнено вследствие 
просрочки кредитора (статья 405 Гражданского кодекса РФ). 

Основания ответственности за нарушение обязательства (статья 401 
Гражданского кодекса РФ) Лицо, не исполнившее или ненадлежащим образом 
исполнившее обязательство, несёт ответственность при наличии вины (умысла 
или неосторожности), кроме случаев, когда законом или договором 
предусмотрены иные основания ответственности. Отсутствие вины 
доказывается лицом, нарушившим обязательство. Лицо признается 
невиновным, если при той степени заботливости и осмотрительности, какая от 
него требовалась по характеру обязательства и условиям оборота, оно приняло 
все меры для надлежащего исполнения обязательства. 

Лицо, не исполнившее или ненадлежащим образом исполнившее 
обязательство при осуществлении предпринимательской деятельности, несет 
ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось 
невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. Исключения 
составляют обстоятельства нарушения обязанностей со стороны контрагентов 
должника, отсутствия на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствия у 
должника необходимых денежных средств. Иные условия могут быть 
предусмотрены законом или договором. Обстоятельства непреодолимой силы 
подтверждаются Сертификатом Торгово-промышленной палаты в соответствии 
с Положением о порядке свидетельствования Торгово-промышленной палатой 
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Российской Федерации обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), утв. 
Постановлением Правления ТПП РФ от 23.12.2015 № 173-14.  

Соглашение об устранении или ограничении ответственности за 
умышленное нарушение обязательства заключенное заранее сторонами 
договора рассматривается как ничтожное. 

Меры гражданско-правовой ответственности. Гражданско-правовая 
ответственность носит компенсационный характер и предполагает такие меры 
ответственности как: 

возмещение убытков, 
взыскание неустойки, 
взыскание процентов за пользование чужими денежными средствами, 
присуждения к исполнению обязанности в натуре, 
потерю задатка, 
возмещение потерь, возникших в случае наступления определенных в 

договоре обстоятельств, 
др. способы, предусмотренные законом. 
Возмещение убытков (статья 15 Гражданского кодекса РФ). Субъекты 

предпринимательской деятельности, права которых нарушены, могут требовать 
возмещения убытков в полном объеме, если  в законе или договоре не 
предусмотрено возмещение убытков в меньшего размера. Убытки могут 
представлять собой расходы на восстановление, реальный ущерб и упущенную 
выгоду. Расходы на восстановление – это траты, которые субъект 
предпринимательской деятельности, чьё право нарушено уже произвело или в 
будущем должно будет произвести для восстановления нарушенного права. 
Реальный ущерб предполагает утрату или повреждение имущества. Упущенная 
выгода – это все неполученные доходы, которые при обычных условиях 
гражданского оборота субъект предпринимательской деятельности получил бы, 
если бы не были нарушены его права. Упущенная выгода субъекта 
предпринимательской деятельности может исчисляться размером дохода, 
который получил правонарушитель.  

Должник субъекта предпринимательской деятельности, нарушивший его 
права неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательства, обязан 
возместить убытки (статья 393 Гражданского кодекса РФ). Убытки должны 
быть возмещены в полном объеме, как если бы обязательство было исполнено 
надлежащим образом. Их размер должен быть установлен с разумной степенью 
достоверности или с учетом всех обстоятельств дела исходя из принципов 
справедливости и соразмерности. При расчёте убытков принимаются во 
внимание цены, существовавшие в том месте исполнения обязательства, на 
день добровольного удовлетворения должником требования кредитора, а если 
требование добровольно удовлетворено не было, - в день предъявления иска, 
если иное не предусмотрено законом или договором. Суд может так же, 
удовлетворяя требование о возмещении убытков, принять во внимание цены, 
существующие в день вынесения решения.  
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При определении упущенной выгоды учитываются предпринятые 
субъектом предпринимательской деятельности меры для её получения и 
сделанные с этой целью приготовления. 

Особенности возмещения убытков при прекращении договора (статья 
393.1 Гражданского кодекса РФ). Неисполнение или ненадлежащее исполнение 
должником договора может повлечь его досрочное прекращение. 

После этого кредитор может заключить аналогичный договор с другим 
контрагентом, взамен расторгнутого. В этом случае кредитор вправе 
потребовать от должника возмещения убытков в виде разницы между ценой, 
установленной в прекращенном договоре, и ценой на сопоставимые товары, 
работы или услуги по условиям договора, заключенного взамен прекращенного 
договора. Удовлетворение данного требования не освобождает должника по 
прежнему договору от возмещения иных убытков. 

Кредитор может не заключать аналогичный договор с другим 
контрагентом взамен прекращенного договора. Но кредитор вправе 
потребовать с должника по прекращенному договору возмещения убытков в 
виде разницы между ценой, установленной в прекращенном договоре, и 
текущей ценой, если в отношении предусмотренного прекращенным договором 
исполнения имеется текущая цена на сопоставимые товары, работы или услуги. 
Текущая цена – это цена, взимаемая в момент прекращения договора за 
сопоставимые товары, работы или услуги в месте, где должен был быть 
исполнен договор, а при отсутствии текущей цены в указанном месте - цена, 
которая применялась в другом месте и может служить разумной заменой с 
учетом транспортных и иных дополнительных расходов. Удовлетворение 
данного требования не освобождает должника по прежнему договору от 
возмещения иных убытков. 

Вопросам возмещения убытков при прекращении договора посвящено 
Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 24.03.2016 № 7 «О 
применении судами некоторых положений Гражданского кодекса Российской 
Федерации об ответственности за нарушение обязательств». 

Взыскание неустойки (статья 330 Гражданского кодекса РФ). Под 
неустойкой понимается денежная сумма, которую должник обязан уплатить 
субъекту предпринимательской деятельности или другому кредитору в случае 
неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, в частности в 
случае просрочки исполнения. Видами неустойки являются штраф и пеня. 
Соглашение о неустойке составляется в письменной форме независимо от 
формы основного обязательства. Несоблюдение письменной формы влечет 
недействительность соглашения о неустойке (статья 331 Гражданского кодекса 
РФ). 

Неустойка может определяться законом или договором. Если неустойка 
установлена законом, кредитор вправе требовать её уплаты независимо от того, 
предусмотрена ли эта обязанность ее уплаты соглашением сторон. Размер 
законной неустойки может быть увеличен соглашением сторон, если закон 
этого не запрещает (статья 332 Гражданского кодекса РФ). Если подлежащая 
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уплате неустойка явно несоразмерна последствиям нарушения обязательства, 
суд вправе уменьшить неустойку (статья 333 Гражданского кодекса РФ). 
Исключение составляют случаи, когда имеет место вина кредитора (статья 404 
ГК РФ) или по данному виду обязательств установлена ограниченная 
ответственность (статья 394 Гражданского кодекса РФ).  

Соотношение убытков и неустойки. По требованию об уплате неустойки 
кредитор не обязан доказывать причинение ему убытков. Кредитор не вправе 
требовать уплаты неустойки, если должник не несет ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства. 

Если за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства 
установлена неустойка, то 

- убытки могут возмещаться в части, не покрытой неустойкой; 
- может взыскиваться только неустойка, без убытков, если это определено 

законом или договором;  
-  убытки могут взыскиваться в полном объеме сверх неустойки, если это 

определено законом или договором;  
- может взыскиваться либо неустойка, либо убытки по выбору кредитора, 

если это определено законом или договором; 
- убытки, подлежащие возмещению в части, не покрытой неустойкой, либо 

сверх ее, либо вместо нее, могут взыскивать в определённых пределах, 
установленных ограничениями закона  в соответствии со статьей 400 
Гражданского кодекса РФ. 

Взыскание процентов за пользование чужими денежными средствами 
(статья 395 Гражданского кодекса РФ). Пользование чужими денежными 
средствами вследствие их неправомерного удержания, уклонения от их 
возврата, иной просрочки в их уплате либо неосновательного получения или 
сбережения за счет другого лица квалифицируется как неисполнение 
денежного обязательства. Ответственность за пользование чужими денежными 
средствами предполагает уплату должником процентов на сумму этих средств. 
Размер процентов определяется существующей в месте жительства кредитора, а 
если кредитором является юридическое лицо, в месте его нахождения 
ключевой ставкой Банка России, действующей в данный период, если иное не 
установлено законом или договором. Иной размер процентов может быть 
установлен законом или договором. Если убытки, причиненные кредитору 
неправомерным пользованием его денежными средствами, превышают сумму 
причитающихся ему процентов, он вправе требовать от должника возмещения 
убытков в части, превышающей эту сумму. Проценты за пользование чужими 
средствами взимаются по день уплаты суммы этих средств кредитору, если 
законом, иными правовыми актами или договором не установлен для 
начисления процентов более короткий срок. Если договором предусмотрена 
неустойка за неисполнение или ненадлежащее исполнение денежного 
обязательства, проценты по ключевой ставке Банка России не подлежат 
взысканию, если иное не установлено законом или договором. Не допускается 
начисление процентов на проценты в предпринимательской деятельности, если 
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иное не установлено законом или договором. Суд вправе уменьшать 
предусмотренные договором проценты до суммы ключевой ставки Банка 
России при их несоразмерности последствиям нарушения обязательств по 
заявлению должника. 

Присуждение к исполнению обязательства в натуре (статья 396 
Гражданского кодекса РФ).  

Должник не освобождается от исполнения обязательства в натуре при  
уплате неустойки и возмещении убытков в случае ненадлежащего исполнения 
обязательства, если иное не предусмотрено законом или договором. 

Должник освобождается от исполнения обязательства в натуре  
- при возмещении убытков и уплате неустойки в случае неисполнения 

обязательства, если иное не предусмотрено законом или договором; 
- при отказе кредитора от принятия исполнения, которое вследствие 

просрочки утратило для него интерес (пункт 2 статьи 405 Гражданского 
кодекса РФ). 

- при уплате неустойки, установленной в качестве отступного (статья 409 
Гражданского кодекса РФ). 

Потеря задатка (часть 2 статьи 381 Гражданского кодекса РФ). Задаток, 
денежная сумма, определяемая письменным соглашением сторон (ст. 380  
Гражданского кодекса РФ), выдаваемая одной стороной в счет причитающихся 
с неё платежей другой стороне, для доказательства заключения договора и в 
обеспечение его исполнения. При неисполнении обязательства стороной 
давшей задаток, он остаётся у другой стороны. При неисполнении 
обязательства стороной получившей задаток – она обязана уплатить двойную 
сумму задатка другой стороне. При нарушении письменной формы задаток 
считается авансом. С учётом суммы задатка сторона, ответственная за 
неисполнение обязательства, обязана возместить убытки с зачётом суммы 
задатка, если иное не предусмотрено договором. 

Возмещение потерь, возникших в случае наступления определенных в 
договоре обстоятельств (статья 406.1. Гражданского кодекса РФ). В сфере 
предпринимательской деятельности возможно заключение сторонами 
соглашения, предусматривающего обязанность одной стороны возместить 
имущественные потери другой стороне не связанные с неисполнением 
обязательства. Например, стороны могут предусмотреть в договоре такие 
обстоятельства, предполагающие возмещение потерь как невозможность 
исполнения обязательства, предъявление требований третьими лицами или 
органами государственной власти к стороне или к третьему лицу, указанному в 
соглашении и другие обстоятельства.  

Соглашением сторон должен быть определен размер возмещения таких 
потерь или порядок его определения. Суд не может уменьшить размер 
возмещения потерь, предусмотренных настоящей статьей, за исключением 
случаев, если доказано, что сторона умышленно содействовала увеличению 
размера потерь. Потери, предусмотренные настоящей статьей, возмещаются 
независимо от признания договора незаключенным или недействительным, 
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если иное не предусмотрено соглашением сторон. В случае, если потери 
возникли в связи с неправомерными действиями третьего лица, к стороне, 
возместившей такие потери, переходит требование кредитора к этому третьему 
лицу о возмещении убытков. 

Правила настоящей статьи применяются также в случаях, если условие о 
возмещении потерь предусмотрено в корпоративном договоре либо в договоре 
об отчуждении акций или долей в уставном капитале хозяйственного общества, 
стороной которого является физическое лицо. 
 

Контрольные вопросы 
1. Какими документами может подтверждаться факт поставки товара?  
2. Какие формы товарных накладных существуют? 
3. Какие нарушения оформления документов выявляются судебной 
практикой? 
4. Каким документом регулируется порядок поставки товара? 
5. Какой срок установлен для направления отгрузочной разнарядки 
поставщику?  
6. На основании, каких документов оформляется заключение 
государственного или муниципального контракта? 
7. Какие последствия влечёт отсутствие доказательств, позволяющих сделать 
вывод, что поставка осуществлялась в соответствии с документооборотом, 
предусмотренным договором поставки? 
8. На основании, каких документов устанавливается соответствие качества и 
комплектности передаваемых товаров? 
9. Какие признаки могут свидетельствовать о нарушении требований к 
качеству товара? 
10. Какие права есть у покупателя при обнаружении существенных недостатков 
товара? 
11. На кого возлагается ответственность за недостатки товара? 
12. Как распределяется бремя доказывания между сторонами? 
13. Какие действия покупатель обязан совершить при приёмке товара? 
14. Какие необходимые действия должен совершить покупатель при 
обнаружении товаров ненадлежащего качества? 
15. Какие неблагоприятные правовые последствия влечёт невыполнение 
необходимых действий при обнаружении товаров ненадлежащего качества 
покупателем? 

 
Практические задания для самостоятельной работы 

Задание 1. 
Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 

Гарант найдите Апелляционное определение Алтайского краевого суда от 30 
сентября 2015 г. по делу N 33-9208/15. 
 Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. В какой инстанции рассматривается дело? 
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2. Кто является истцом по данному делу? 
3. Кто является ответчиком по делу? 
4. Существо требований истца? 
5. О каком договоре идёт речь в деле? 
6. Кто являлся сторонами по договору? 
7. Имел ли право Лаптев согласовывать условия договора?  
8. Что такое оферта? 
9. Что такое акцепт? 
10. Являются ли действия Баранова по оплате акцептом? 
11. Установлен ли факт передачи денежных средств от Баранова ЗАО 
"Агрофирма "Птицевод Алтая"? Какие документы это подтверждают? 
12. Признал ли судом факт заключения договора между сторонами? При каких 
условиях договор считается заключенным? 
13. Что такое неосновательное обогащение? Условия возникновения 
обязательств из неосновательного обогащения? 
14. Признан ли факт неосновательного обогащения? 
15. Какое решение принял суд? 
16. Какие действия может предпринять Баранов в дальнейшем для защиты 
своих прав?  

 
Задание 2 

Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 
Гарант найдите Постановление Арбитражного суда Северо-западного округа от 
7 июля 2016 г. по делу N А56-72312/2015. 

Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. Кто выступает истцом по данному делу? 
2. Кто является ответчиком по данному делу? 
3. Существо требований истца? 
4. Какой договор был заключен между сторонами? Кто выступает сторонами 

заключенного договора? 
5. Что является предметом заключенного договора? 
6. При каких условиях покупатель имел право на возврат товара? В каком 

пункте договора об этом сказано? 
7. Что такое не снижаемый остаток товара? Правомерно ли наличие этого 

условия в договоре? 
8. Почему возникла необходимость возврата неснижаемого остатка? 
9. Каким образом в договоре определены условия о качестве товара? 
10. Определена ли сторонами процедура приемки по качеству товара? 
11. Почему договор расторгнут в одностороннем порядке покупателем? 
12. Была ли направлена претензия поставщику? 
13. Предусмотрен ли сторонами претензионный порядок урегулирования 

споров? 
14. Какие условия, на ваш взгляд, не учтены сторонами при составлении 

договора? 
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15. Какие преимущества могли бы иметь стороны, если бы учли эти условия? 
16. Что постановил суд? 

 
Задание 4. 

А) Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 
Гарант найдите Постановление Восемнадцатого арбитражного апелляционного 
суда от 20 февраля 2017 г. N 18АП-388/2017 по делу  N А07-23960/2016.  

Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. Кто выступает истцом по данному делу? 
2. Кто является ответчиком по данному делу? 
3. Существо требований истца? 
4. Какой договор был заключен между сторонами?  
5. Что является предметом заключенного договора? 
6. Кто выступает сторонами заключенного договора? 
7. Дата и номер заключенного договора? 
8. Какими документами подтверждается поставка товара? 
9. Какой порядок и сроки оплаты предусмотрены договором? 
10. Предусмотрена ли договором неустойка? В каком размере? 
11. Что постановил суд? 
 

Б) На основе материалов дела, используя образец из Приложения 2, 
составьте претензию об оплате товара. 
  
Задание 5. 

Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС Гарант 
найдите Постановление Девятого арбитражного апелляционного суда от 30 
марта 2016 г. N 09АП-9497/2016 по делу N А40-183833/2015. 

Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. В какой инстанции рассматривается дело? 
2. Кто является истцом по данному делу? 
3. Кто является ответчиком по делу? 
4. Существо требований истца? 
5. Существо требований ответчика во встречном иске? 
6. Какой договор бы заключен между сторонами? 
7. Что является предметом заключенного договора? 
8. Кто является поставщиком? 
9. Кто является покупателем? 
10. Какие взаимные обязательства сторон определены в договоре? 
11. Какими доказательствами подтверждается факт передачи товара? 
12. Каким нормативным актом регулируется порядок приёмки товара – 

драгоценных камней (бриллиантов)? 
13. Кем и в каком порядке должна осуществляться приёмка товара по 

количеству и качеству в данной ситуации? 
14. Какой срок для предъявления претензий был установлен? 



 

39 
 

15. Была ли проведена приёмка товара по количеству и качеству? 
16. Предъявил ли ответчик претензии по качеству после приёмки? 
17. Доказан ли факт поставки некачественного товара? 
18. Правомерна ли была взыскана неустойка за просрочку оплаты товара? 
19. Как был определён размер неустойки в договоре за просрочку оплаты 

товара? 
20. Как был рассчитан размер неустойки за просрочку оплаты товара?  
21. Что постановил суд? 
 
Задание 6. 
 Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 
Гарант найдите Постановление Федерального арбитражного суда Уральского 
округа от 31 мая 2012 г. N Ф09-4249/12 по делу N А50-12691/2011.  
 Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. В какой инстанции рассматривается дело? 
2. Кто является истцом по данному делу? 
3. Кто является ответчиком по делу? 
4. Существо требований истца? 
5. Какова общая сумма иска? Что в неё входит? 
6. С чем не согласен ответчик?  
7. Какими видами договоров в соответствии с ГК РФ могут регулироваться 
отношения по приобретению автозапчастей для услуг автосервиса? 
(перечислите) 
8. Доказано ли, что между сторонами был заключен договор поставки? 
9. Какой вид договора по приобретению автозапчастей определён судом в 
данном случае? 
10. Какими доказательствами подтверждается факт поставки? 
11. Какими доказательствами подтверждается факт оплаты? 
12. Что истцу не удалось доказать? 
13. Что постановил суд? 
14. Какими нормативными актами руководствовался суд, рассматривая дело? 
(перечислите с указанием статей) 

 
Задание 7. 

Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 
Гарант найдите Постановление Девятого арбитражного апелляционного суда 
 от 2 марта 2017 г. N 09АП-1465/2017-ГК по делу N А40-76839/16. 

Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. В какой инстанции рассматривается дело? 
2. Кто является истцом по данному делу? 
3. Кто является ответчиком по делу? 
4. Существо требований истца? 
5. Что является предметом договора купли-продажи заключенного сторонами? 
6. Кто продавец по договору? 
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7. Кто покупатель по договору? 
8. Какими доказательствами подтверждаются факты исполнения обязательств 

сторонами? 
9. В какой форме был заключен договор перевозки? 
10.  Кто обеспечивал доставку товара? 
11.  Какие требования предъявляются к упаковке данного вида товаров? 
12.  Каковы причины повреждения груза? 
13.  Кто несёт ответственность за повреждение груза? 
14.  Какими нормативными актами руководствовался суд, рассматривая дело?  
15.  Что постановил суд? 

 
Задание 8. 

Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 
Гарант найдите Решение Арбитражного суда Свердловской области от 19 
апреля 2016 г. по делу N А60-2836/2016 . 

Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. В какой инстанции рассматривается дело? 
2. Кто является истцом по данному делу? 
3. Кто является ответчиком по делу? 
4. Существо требований истца? 
5. Что является предметом договора поставки? 
6. Кто поставщик по договору? 
7. Кто покупатель по договору? 
8. Какими доказательствами подтверждаются факты исполнения обязательств 

сторонами? 
9. Какие документы удостоверяют качество товара? 
10. Каким нормативным актом регулируется порядок приемки товара по 

качеству? 
11. Проводилась ли приёмка по качеству? 
12. Какими доказательствами подтверждается факт существенного нарушения 

требований к качеству товара? 
13. Применялся ли сторонами претензионный порядок урегулирования спора? 

Используя данные из текста постановления, составьте претензию по образцу 
из Приложения 1. 

14. Несёт ли ответственность поставщик за качество товара в данном случае? 
15. Какое решение принял суд? 
 
Задание 9. 

Используя данные сети Интернет, СПС Консультант Плюс или СПС 
Гарант найдите Постановление Девятого арбитражного апелляционного суда от 
26 января 2017 г. N 09АП-62243/2016 по делу N А40-164695/16.  

Найдите в тексте и выпишите в тетрадь ответы на следующие вопросы: 
1. В какой инстанции рассматривается дело? 
2. Кто является истцом по данному делу? 
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3. Кто является ответчиком по делу? 
4. Существо требований истца? 
5. Что является предметом договора поставки? 
6. Кто поставщик по договору? 
7. Кто покупатель по договору? 
8. Какими доказательствами подтверждается факт передачи товара? 
9. Необходимы ли в данной ситуации товарно-транспортные накладные? 
10. Какие условия оплаты товара предусмотрены договором между сторонами? 
11. Имеются ли у покупателя претензии к качеству товара? 
12. Какими доказательствами подтверждается наличие задолженности 

покупателя? 
13. Уполномочен ли главный бухгалтер подписывать акт сверки расчетов? 
14. Правомерно ли взыскание процентов за пользование чужими денежными 

средствами по ст. 395 ГК РФ в данной ситуации? 
15. Применялся ли сторонами претензионный порядок урегулирования спора? 

Используя данные из текста постановления, составьте претензию по образцу 
из Приложения 2. 

16. Что постановил суд? 
 
Задание 10. 

А) Используя данные сети Интернет, официального сайта Федеральной 
налоговой службы (https://egrul.nalog.ru/) дайте юридическую характеристику 
ООО «Агрофирма Ариант» 

Найдите и выпишите в тетрадь ответы на вопросы: 
1. Каково полное и краткое официальное наименование данного юридического 
лица? 
2. Где расположен юридический адрес данного юридического лица? 
3. Способ образования данного юридического лица? 
4. Кто является руководителем данного юридического лица? 
5. Кто является учредителями данного юридического лица? 
6. Какова организационно-правовая форма данного юридического лица? 
7. Дата создания данного юридического лица? 
8. Дата постановки на учёт данного юридического лица в органах 
Федеральной налоговой службы РФ? 
9. Коды ОКВЭД, характеризующие деятельность данного юридического лица 
связанные с торговлей? 
10. Каков размер уставного капитала данного юридического лица? 
11. Имеются ли у данного юридического лица лицензии? 
 
 Б) Изучите типовой договор поставки, используя данные сети Интернет с 
официального сайта ООО Агрофирмы Ариант: http://ariant-
agro.ru/upload/doc/dogovor_postavki_aug_2016.pdf. 
 Найдите в тексте типового договора поставки и выпишите ответы на 
следующие вопросы: 



 

42 
 

1. Что является предметом данного договора? 
2. Какие условия являются существенными в договора поставки? 
3. Какие документы сопровождают поставку и отгрузку товара? 
4. На основании, каких документов, и в какой форме осуществляется 
поставка конкретной партии товара по условиям договора? 
5. На основании, каких документов осуществляется отгрузка товара? 
6. Как определяется срок поставки товара в договоре? 
7. Что предусмотрено условиями договора на случай, если у Покупателя 
возникнут сомнения относительно соответствия качества товара стандартам? 
8. Какой остаточный срок годности товара возможен для поставки? 
9. Какие виды тары и упаковки предусмотрены в договоре? 
10. Как осуществляется отгрузка товара с разным сроком изготовления? 
11. В каком случае дата изготовления товара должна совпадать с датой 
поставки товара по условиям договора? 
12. Каким документом согласовывается цена товара? 
13. Что входит в цену товара по условиям договора? 
14. В какой валюте определяется цена товара? 
15. Может ли поставщик в одностороннем порядке изменить условия 
договора? 
16. Что следует понимать под партией товара по условиям договора? 
17. Как определяется момент поставки в договоре? 
18. Как определяется момент перехода права собственности и риска 
случайной гибели товара в договоре? 
19. Возможно ли изменение цены товара Поставщиком? 
20. Какие виды приёмки товара по количеству предусмотрены в договоре? 
21. Исходя, из каких критериев определяются сроки приёмки товара по 
качеству? 
22. Каким образом урегулирована в договоре проблема недопоставки товара? 
(Составьте схему) 
23. В каком случае привлекают к участию в приёмке товара представителя 
Торгово-промышленной палаты Челябинской области? 
24. Имеет ли юридическую силу и доказательственное значение акт приёмки 
товара, составленный Покупателем в одностороннем порядке без представителя 
Поставщика? 
25. Какие права Покупателя при поставке некачественного товара отражены в 
договоре? 
26. Какие виды сроков предусмотрены в договоре? (Составьте таблицу) 
27. От чего зависит срок оплаты товара по условиям договора? 
28. Как часто может происходить сверка расчётов по договору между 
сторонами? 
29. В каких случаях срок оплаты товара может быть увеличен по условиям 
договора? 
30. Какой порядок разрешения споров предусмотрен в договоре? 
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31. Какие виды неустойки в отношении Покупателя и Поставщика 
предусмотрены в договоре? (Составьте таблицу) 
32. Как в договоре соотносится взыскание убытков и неустойки? 
33. В каких случаях Покупатель может расторгнуть договор поставки? 
34. Что может подтвердить сертификат Торгово-промышленной палаты, 
представленный стороной договора? 
35. В каких случаях предусматривается возможность изменения условий 
договора в одностороннем порядке? 

 
Задание 11. 

А) Используя данные сети Интернет, дайте краткую характеристику 
розничной сети «Магнит» (собственник, руководство, органы управления, 
структурные подразделения).  

 
Б) Используя данные сети Интернет, официального сайта Федеральной 

налоговой службы (https://egrul.nalog.ru/) дайте юридическую характеристику 
АО «Тандер» 

Найдите и выпишите в тетрадь ответы на вопросы: 
1. Действует ли данное юридическое лицо в настоящее время? 
2. Каково полное и краткое официальное наименование данного юридического 
лица? 
3. Где расположен юридический адрес данного юридического лица? 
4. Способ образования данного юридического лица? 
5. Кто является руководителем данного юридического лица? 
6. Кто является учредителями данного юридического лица? 
7. Какова организационно-правовая форма данного юридического лица? 
8. Дата создания данного юридического лица? 
9. Дата постановки на учёт данного юридического лица в органах Федеральной 
налоговой службы РФ? 
10. Коды ОКВЭД, характеризующие деятельность данного юридического лица 
связанные с торговлей? 
11. Каков размер уставного капитала данного юридического лица? 
12. Имеются ли у данного юридического лица лицензии? 

 
В) Изучите Типовой договор на поставку товара c EDI, используя данные 

сети Интернет с официального сайта розничной сети «Магнит»: http://magnit-
info.ru/partners/about/. 
 Найдите в тексте типового договора поставки и выпишите ответы на 
следующие вопросы: 
1. Что является предметом данного договора? 
2. Какие условия являются существенными в договора поставки? 
3. Какие документы могут сопровождать поставку и отгрузку товара по 
условиям договора? (Перечислите все виды)  
4. Использование, каких документов системы EDI предусмотрено в договоре? 
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Дайте краткую характеристику системы электронного документооборота 
EDI, изучив Приложение 2. К типовому договору на поставку товара с EDI. 
Организация электронного обмена документами, используя данные сети 
Интернет с официального сайта розничной сети «Магнит»: http://magnit-
info.ru/partners/about/. 

Составьте схему движения электронного документооборота заказа и 
отгрузки товара посредством системы EDI по условиям данного договора 
(Раздел 3. Порядок заказа товара).  
5. Являются ли электронные документы, направленные с помощью системы 
EDI надлежащими доказательствами в суде? 
6. Каким образом рассчитывается цена товара по условиям договора? 
7. В какой валюте определяется цена товара? 
8. Какой вид транспортных средств предусмотрен условиями договора? 
9. Какие требования к транспортным средствам предъявляются условиями 
договора? 
10. Какие последствия влечёт несоблюдение требований времени прибытия и 
регистрации, транспортного средства, осуществляющего поставку товара по 
условиям договора? 
11. В какой момент переходит право собственности на товар и риск его 
случайной гибели к Покупателю по условиям договора? 
12. Какова форма принятия товара Покупателем определена условиями 
договора? 
13. Какие сроки приёмки товара по количеству определены условиями 
договора? 
14. Как в договоре определяются сроки принятия товара по качеству? 
15. В каких случаях покупатель вправе отказаться от принятия партии товара 
по условиям договора ? 
16.  Какими документами оформляется расхождение по количеству и качеству 
товара при приёмке и в процессе хранения, реализации товара? Составьте 
схему порядка их составления. 
17.  Какие последствия предусмотрены в договоре при обнаружении 
отклонений в количестве и качестве товара? 
18. Как определяется судьба партии некачественного товара по условиям 
договора? 
19.  Какие требования к таре и упаковке, единицы упаковки предусмотрены 
условиями договора? 
20.  Каким образом Поставщик может изменить цену товара? 
21.  Какие возможные действия Покупателя при изменении цены товара 
Поставщиком предусмотрены условиями договора? 
22.  Какая форма оплаты товара предусмотрена условиями договора? 
23. Предусмотрена ли договором возможность отсрочки платежа? 
24. Какой порядок сверки расчётов предусмотрен в договоре? 
25.  В каких случаях, и в каком порядке выплачивается премия Покупателю по 
условиям договора? 

http://magnit-info.ru/partners/about/#2649369347202
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26. Какие способы ликвидации задолженности Поставщика Покупателем 
предусмотрены в договоре? 
27. Возможно ли расторжение договора в одностороннем порядке? 
28. Какие сроки извещения о форс-мажорных обстоятельствах предусмотрены в 
договоре? 
29. Какой порядок разрешения споров предусмотрен в договоре? 
30.  Какие виды неустойки предусмотрены в договоре?  

Составьте таблицу, изучив Приложение № 6. К типовому договору на 
поставку товара c EDI. Санкции, используя данные сети Интернет с 
официального сайта розничной сети «Магнит»: http://magnit-
info.ru/partners/about/. 

 
Задание 12. 
1. Изучите текст договора поставки.  
2. Определите, какие существенные условия не определены в договоре. 
3. Используя статьи Гражданского кодекса РФ, данные справочных поисковых 
систем Консультант Плюс и Гарант, составьте новый проект договора: 

- сформулируйте и допишите существенные условия договора; 
- сформулируйте и допишите дополнительные необходимые на ваш взгляд 
условия договора. 

 
ДОГОВОР ПОСТАВКИ 

 г. Магнитогорск                                                                "21" мая 2020 г. 
  Общество с ограниченной ответственностью «Бобёр», именуемый в 
дальнейшем "Поставщик", в лице директора Петрова Петра Петровича, 
действующего на основании Устава, с одной стороны, и Общество с 
ограниченной ответственностью «Шанс», именуемый в дальнейшем 
"Покупатель", в лице директора Иванова Ивана Ивановича, действующего на 
основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о 
нижеследующем: 
1. Предмет Договора 
1.1.  Поставщик обязуется поставить, а Покупатель принять и оплатить, 
поставляемый  товар строительные материалы (далее - "Товар") согласно 
прилагаемой спецификации, которая является неотъемлемой частью 
настоящего Договора. 
2. Качество и комплектность 
2.1. Комплектность и качество поставляемого товара должны соответствовать 
ГОСТ, ТУ, принятым для данного вида товаров, образцам товара. Товары 
должны быть снабжены соответствующими сертификатами и/или другими 
документами на русском языке, подтверждающими качество и/или 
безопасность Товара. 
2.2. Продавец гарантирует качество поставляемого товара. В случае выявления 
недостатков по качеству товара в течение гарантийного срока Покупатель 
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имеет право предъявить Поставщику штраф в размере 100 % от стоимости 
Товара. 
2.3. Принятый Покупателем Товар должен быть осмотрен им в течение 7 
рабочих дней. 
2.4. При обнаружении производственных дефектов Товара при его приемке или 
в процессе реализации через розничную сеть Покупатель обязан известить 
Поставщика о выявленных дефектах в течение 7 рабочих дней после их 
обнаружения, с приложением подробного перечня указанных дефектов. Вызов 
представителя Поставщика обязателен. Поставщик обязуется устранить 
недостатки или заменить Товар ненадлежащего качества в течение 10 рабочих 
дней от даты приема-передачи Товара.  
3. Цена и порядок расчетов 
3.1. Покупатель оплачивает поставленный Поставщиком Товар по ценам, 
указанным в спецификации на данную партию Товара. Цена товара может 
изменяться Поставщиком в зависимости от показателей, обуславливающих 
цену товара 
3.2. Расчеты между сторонами производятся путем перечисления безналичных 
денежных средств с расчетного счета Покупателя на расчетный счет 
Поставщика. 
4. Имущественная ответственность и порядок разрешения споров 
4.1. При просрочке оплаты Покупатель обязан уплатить Поставщику пеню в 
размере учётной ставки банковского процента (процентной ставки 
рефинансирования) за период нарушения срока платежа. 
4.2. В случае не поставки товара Покупатель вправе требовать от Поставщика 
уплаты пени в размере 5 % от стоимости не поставленного Товара за каждый 
день просрочки. 
4.3. Споры, возникшие между сторонами при исполнении Договора, 
разрешаются в установленном законодательством порядке. 
5. Заключительные условия 
5.1. Все изменения, дополнения настоящего Договора действительны лишь в 
том случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими 
сторонами. 
5.2. Подписанный Договор вступает в силу с 25 мая 2020 г. и действует до 25 
мая 2021 г. 
6. Юридические адреса и подписи сторон 
 Продавец:                                                                            Покупатель: 
 
Задание 13. 

Используя данные справочных информационных систем (Консультант 
Плюс или Гарант), найдите материалы судебной практики за последний год: 
- о поставке, продаже товаров ненадлежащего качества 
- о поставке, продаже товара в ненадлежащем количестве  
- о нарушении условия об ассортименте (сортаменте) товара при продаже или 
поставке 
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- о поставке, продаже некомплектных товаров 
- о нарушении условий о таре и упаковке при поставке, продаже товара 
- о нарушении условий оплаты товара 
- о просрочке поставки товаров 
-  о взыскании убытков и неустойки по договорам в сфере торговли 
- о взыскание процентов за пользование чужими денежными средствами в 
сфере торговли 

Составьте таблицу с указанием судебных органов, дат и номеров дел и 
количества дел. 

 
Задание 14.  

Используя данные справочных информационных систем (Консультант 
Плюс или Гарант), найдите материалы судебной практики о договорах поставки 
и розничной продажи товаров за последний год: 
- с участием в деле торговой сети «Магнит» 
- с участием в деле торговой сети «Пятерочка» 
- с участием в деле торговой сети «Монетка» 
- с участием в деле торговой сети «Ситно» 

Выпишите собранную информацию с указанием судебных органов, дат и 
номеров дел и составьте таблицу по видам нарушений сторонами своих 
обязательств. 

 
Задачи для самостоятельной работы: 
Задача 1. 
 Между ООО «Инзер» (поставщик) и ПАО «ТРОЙКА Центр» (покупатель) 
заключен договор на поставку плодовоовощной продукции - картофеля, по 
которому поставщик обязался поставить, а покупатель принять и оплатить 
плодовоовощную продукцию - картофель в количестве, определяемом 
накладными и счетами-фактурами. ПАО «ТРОЙКА Центр» произвело оплату 
подлежащего поставке картофеля в сумме 93450 руб., что подтверждается 
квитанцией к приходному кассовому ордеру. При приемке товара на складе 
покупателя установлено, что фактически получено картофеля в количестве 
13420 кг, 29% из которого заражено фитофторозом, что составляет 3891,8 кг от 
общего поступления.  

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите права и обязанности сторон случае поставки некачественного 
товара. 

 
Задача 2. 
 Гетманенко А.С. приобрел у ООО «П-Сервис Авто-Люкс» автомобиль 
марки <...> за <...> руб. с гарантийным сроком 2 года или до наступления 50 
000 км пробега. Вскоре в автомобиле выявился дефект производственного 
характера - перегорело электрооборудование подогрева водительского сиденья, 
в результате чего были также прожжены наполнитель и обивка сиденья. 
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Гетманенко обратился к ООО «П-Сервис Авто-Люкс» для устранения данной 
неисправности, признанной гарантийным случаем. Впоследствии он также 
неоднократно обращался к ООО «П-Сервис Авто-Люкс» по данному вопросу, в 
том числе и письменно, однако ремонт произведен не был. В предварительной 
заявке на проведение ремонта не был указан конкретный срок производства 
ремонта, ввиду отсутствия запасных частей.  

Используя статьи Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 г. N 
2300-1 "О защите прав потребителей" определите права покупателя, если срок 
устранения недостатков товара не определен в письменной форме соглашением 
сторон. 

 
Задача 3. 
 Между ООО "Мясопродукт" (поставщик) и ООО "Петрович" (покупатель) 
заключен договор поставки. В соответствии с условиями договора, Поставщик 
принял на себя обязательства на основании заявок Покупателя передавать в 
собственность последнего (поставлять) отдельными партиями мясные изделия 
(Товар), а Покупатель - принимать (покупать) и оплачивать Товар в порядке и в 
сроки, предусмотренные Договором. В соответствии с договором Покупатель 
производит оплату каждой отдельной партии Товара в порядке 
предварительной оплаты в размере 100% стоимости Товара не позднее, чем за 2 
(два) календарных дня до даты отгрузки. Несмотря на отсутствие 
предварительной оплаты со стороны Поставщик осуществил поставку Товара 
на общую сумму 6 876 239 руб. 92 коп. Покупатель товар принял без 
замечаний, что подтверждается подписью на накладных. Покупатель в 
нарушение принятых на себя обязательств полученный товар не оплатил, в 
связи с чем, у ответчика перед истцом образовался долг в сумме 6 876 239 руб. 
92 коп., который истец просит взыскать с ответчика в судебном порядке. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите обязанности покупателя по оплате товара. 

 
Задача 4. 

Между ООО «Малахит» и ООО «Багира» заключен договор поставки, в 
соответствии с которым поставщик продает (передает в собственность) 
покупателю драгоценные камни (рубины), согласно спецификациям, 
являющимся неотъемлемой частью настоящего договора, а покупатель 
покупает (принимает в собственность) товар и производит его оплату по 
условиям настоящего договора. В соответствии с условиями договора, ООО 
«Малахит» передало ООО «Багира»  ответчику товар стоимостью 7 623 912 
руб. что подтверждается товарными накладными. ООО «Багира» оплатило 
товар частично на сумму 5 945 552 руб. Отказ от уплаты оставшегося долга 
ответчик обосновывает несоответствием товара качеству, предусмотренному 
договором. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите права и обязанности сторон при поставке некачественного товара. 
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Задача 5. 

Между сторонами был заключен договор поставки кондитерских изделий, 
по условиям которого поставщик ООО «Вкуснофф» обязуется поставить 
кондитерские изделия, а покупатель Морозов Василий Павлович принять и 
оплатить их в порядке и на условиях, определенных договором. Во исполнение 
условий договора ООО «Вкуснофф» поставлен товар на общую сумму 54 856 
руб., что подтверждается товарными накладными. Поскольку направленная  в 
адрес Морозова В.П. претензия с актом сверки с требованием погасить 
задолженность, оставлена последним без ответа и удовлетворения, ООО 
«Вкуснофф» обратилось в арбитражный суд с настоящими исковыми 
требованиями. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите обязанности покупателя по оплате товара. 

 
Задача 6. 

Поляков, имея намерения приобрести партию инкубационных яиц, вышел 
на сайт ООО «Ситно». На адрес электронной почты Полякова был направлен 
договор на поставку инкубационного яйца. В качестве продавца в договоре 
указано ООО «Ситно», со стороны продавца договор подписан директором 
ООО «Ситно» – Никитиным. Покупателем Поляковым договор подписан не 
был. По условиям договора продавец взял на себя обязательство передать 
покупателю инкубационное яйцо кур мясных, а покупатель принять и оплатить 
товар в порядке и на условиях договора. В разделе N 3 договора указан порядок 
расчета: 50% предоплаты вносится на расчетный счет продавца, либо на карту 
Сбербанка N ***, либо иным не противоречащим законодательству способом. 
Поляков перечислил денежные средства на карту Сбербанка N ***. Согласно 
приходному кассовому ордеру в кассу ООО «Ситно» принята денежная сумма 
от Полякова. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите, является ли договор между Поляковым и ООО «Ситно» 
заключенным. 

 
Задача 7. 

ООО "Алтын" приобрело в ООО "Кристалл" торговую витрину на общую 
сумму 721 129 рублей. Согласно договоренности доставку витрины должно 
было осуществить ООО "Грузавто" своим автотранспортом. Представитель 
ООО "Криталл" сдал витрину грузоперевозчику. Витрина была упакована в 
жесткую тару с крышкой (короб), с пенопластовыми прокладками, что 
соответствует пп. 36 п. 3.2 ГОСТ 17527-2003, с маркировкой о характере груза 
и его положении при погрузке и транспортировке. При получении витрины 
представителем ООО "Алтын" было обнаружено, что в витрине разбито два 
боковых стекла. Получатель груза считает, что повреждения нанесены при 
перевозке груза грузоперевозчиком. Однако, как следует из материалов дела, 
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груз передавался ООО "Кристалл" упакованным в деревянную обрешетку при 
отсутствии внутренней (внутритарной) упаковки груза. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите обязанности сторон по выполнению требований предъявляемых к 
таре и упаковке. 

 
Задача 8. 
 Между ООО "Трубопластдеталь" (поставщик) и ПАО «Северский трубный 
завод» (покупатель) заключен договор поставки, в соответствие, с условиями 
которого поставщик обязуется передать, а покупатель принять и оплатить 
продукцию заводов-производителей в количестве, ассортименте, порядке и на 
условиях, предусмотренных настоящим договором и приложениях к нему. 
Поставщик произвел поставку товара Комплект предохранительных деталей. 
Во исполнение условий договора поставки Покупатель произвел оплату 
стоимости товара, что подтверждается платежными поручениями. При приемке 
предохранительных деталей были обнаружены дефекты, которые были 
зафиксированы. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите права и обязанности сторон в случае поставки некачественного 
товара. 
Задача 9. 

Решением Арбитражного суда Хабаровского края были удовлетворены 
исковые требования о признании недействительным договора купли-продажи 
автомобилей, заключенного между ООО «Транзит СВ» и ООО «Сладкий вкус», 
как сделки с заинтересованностью в отсутствии одобрения общего собрания 
участников общества и в ущерб интересам общества по явно заниженной цене. 
ООО «Сладкий вкус» настаивало на применении последствий 
недействительности оспоримой сделки путем обязания общества с 
ограниченной ответственностью «Транзит СВ»  возвратить ООО «Сладкий 
вкус» автомобили (грузовые фургоны HINO 300, N VIN XUE4364К1В0000134 и 
N VIN XUE 4364К1В0000135), переданные по договору купли-продажи. 

Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите правомерность заявленных требований. 

 
Задача 10. 
 Между ООО «Равис - птицефабрика Сосновская» (поставщик) и ООО 
«Трансрезерв» (покупатель) заключен договор поставки, в соответствии с 
которым поставщик обязался поставить, а покупатель - принимать и оплачивать 
товар - мясо птицы, полуфабрикаты, субпродукты и готовая продукция. 
Обществом "Равис - птицефабрика Сосновская" по товарным накладным от 
19.10.2013 N 150522 на сумму 1 273 007 20 руб., от 06.03.2014 N 33257 на 
сумму 1 273 007 20 руб., от 14.03.2014 N 37630 на сумму 1 273 007,20 руб. 
обществу "Трансрезерв" поставлен товар. При приемке продукции установлена 
недопоставка на сумму 2 798 руб. 20 коп. 
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 Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, 
определите права и обязанности сторон в случае недопоставки товара. 

 
Задача 11. 

Между ООО «Стройдвор» (покупатель) и ООО «Башкирский кирпич» 
(поставщик) был заключён договор поставки. Поставщик, осуществил поставку 
Товара. При приёмке товара покупателем установлено, что поставленный 
товар, не соответствует требованиям, указанным в заявке, а также 
выставленному и оплаченному счету (ответчиком поставлен кирпич М-200 
одинарный рядовой вместо кирпича М-200 утолщенного полнотелого 
рядового). О несоответствии товара покупатель уведомил поставщика, однако 
последний нарушения не устранил, товар не забрал, денежные средства не 
возвратил, в связи, с чем товар принят на ответственное хранение. 
 Используя статьи Гражданского кодекса Российской Федерации, определите 
права и обязанности сторон при несоответствии товара указанному в договоре 
ассортименту.  
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КОНТРОЛЬНЫЙ ТЕСТ 
1. Сторонами договора купли-продажи являются 
- подрядчик-заказчик 
- продавец-покупатель 
- лицензиар-лицензиат. 
 
2. Особенность договора розничной купли-продажи состоит в том, что  
- продавец является лицом, осуществляющим предпринимательскую 
деятельность 
- покупатель является лицом, осуществляющим предпринимательскую 
деятельность 
- покупатель является государственным заказчиком. 
 
3. Особенность договора поставки состоит в том, что 
- продавец является лицом, осуществляющим предпринимательскую 
деятельность 
- покупатель является государственным заказчиком 
- покупатель является лицом, осуществляющим предпринимательскую 
деятельность. 
 
4. Особенность договора поставки для государственных нужд состоит в том, 
что 
- покупатель является лицом, осуществляющим предпринимательскую 
деятельность 
- продавец является лицом, осуществляющим предпринимательскую 
деятельность 
- покупатель является государственным заказчиком. 
 
5. Существенным условием договора купли-продажи является 
- цена 
- срок 
- предмет.  
 
6. Существенным условием договора розничной купли-продажи является 
- срок 
- цена 
- качество товара. 
 
7. Существенным условием договора поставки является 
- предмет 
- цена 
- качество товара. 
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8. Существенным условием договора поставки для государственных нужд 
является 
- качество товара 
- цена 
- срок. 
9. При сомнениях в доказанности фактов заключения договоров суды, 
осуществляют толкование условий договора и применяют общие правила  
- договора поставки 
- договора купли-продажи 
- договора поставки для государственных нужд. 
 
10. Факт передачи товара должен быть подтвержден  
- доверенностью 
- уставом 
- товарной накладной. 
 
11. Условия о товаре считаются согласованными, если из содержания договора 
можно определить  
- наименование товара  
- наименование и количество товара 
- количество товара. 
 
12. В соответствии с п. 1 ст. 509 ГК РФ документом, регулирующим порядок 
поставки товара, является  
- договор 
- доверенность 
- отгрузочная разнарядка. 
 
13. Исходя из содержания п.п. 1,2 ст. 476 ГК РФ ответственность за недостатки 
товара возлагается на  
- покупателя 
- продавца. 
- грузоперевозчика. 
  
14. Если продавцом предоставлялась гарантия качества на товар, то бремя 
доказывания недостатков товара возлагается на 
- покупателя 
- продавца 
- грузоперевозчика. 
 
15. Продавец несёт ответственности, если  
- покупателем были нарушены правила пользования товаром  
- имели место факты действия непреодолимой силы 
- недостатки товара возникли до передачи его покупателю. 
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16. Результаты приёмки товаров по качеству покупателем оформляются 
- доверенностью 
- договором 
- двухсторонним актом 
 
17. За нарушение взятых на себя обязательств, сторона договора может быть 
привлечена  к 
- уголовной ответственности 
- административной ответственности 
- гражданско-правовой ответственности. 
 
18. Начисление процентов на проценты за неисполнение денежного 
обязательства в предпринимательской деятельности 
- не допускается 
- допускается законом 
- может быть предусмотрено законом или договором 
 
19. Если неисполнение обязательства произошло по вине обоих сторон суд 
- уменьшает размер ответственности кредитора 
- уменьшает размер ответственности должника 
- увеличивает размер ответственности обоих сторон. 
 
20. Акцепт – это 
- предложение 
- способ обеспечения исполнения обязательства 
- ответ 
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ТЕМЫ ДЛЯ РЕФЕРАТОВ 
1. Правовые особенности договора купли-продажи 
2. Правовые особенности договора розничной купли-продажи 
3. Правовые особенности договора поставки 
4. Правовые особенности договора поставки для государственных нужд 
5. Правовые особенности договора поставки для муниципальных нужд 
6. Правовые особенности торговли продовольственными товарами через 
торговые сети 
7. Актуальные проблемы защиты прав потребителей 
8. Актуальные проблемы заключения торговых договоров 
9. Актуальные проблемы изменения торгового договора 
10.  Актуальные проблемы расторжения торгового договора 
11.  Способы обеспечения исполнения обязательств в торговой деятельности 
12.  Особенности гражданско-правовой ответственности за нарушение 
обязательств в сфере торговли 
13.  Недействительность сделок в сфере торговли 
14.  Форма торгового договора 
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ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 
1. Понятие, виды торговых договоров.  
2. Заключение торговых договоров 
3. Изменение, расторжение торговых договоров. 
4. Ответственность за нарушение торговых договоров. 
5. Сходство и различия условий договора купли-продажи, розничной купли 
продажи 
6. Сходство и различия условий договора поставки, закупки для 
государственных, муниципальных нужд. 
7. Сходство и различия условий договора купли-продажи и поставки 
8. Правовые особенности договора купли-продажи 
9. Правовые особенности договора розничной купли-продажи 
10. Правовые особенности договора поставки 
11. Правовые особенности договора поставки для государственных и 
муниципальных нужд 
12. Определение товара в договоре (предмет договора). 
13. Обязательства по передаче товара продавцом (поставщиком) покупателю 
(заказчику)  
14. Обязательства приемки и оплаты товара покупателем (заказчиком) 
15. Особенности торговли продовольственными товарами через торговые сети 
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Приложение 1 
 

                                    _______________________________________                     
                             (Ф.И.О. или наименование поставщика) 

                                 адрес: __________________________________, 
 

                                 от _______________________________________ 
                                     (Ф.И.О. или наименование покупателя) 

                                 адрес: __________________________________, 
                            телефон: _____________, факс: ___________, 

                                 адрес электронной почты: ________________ 
 

                          Требование (претензия) 
о возврате покупателем товара ненадлежащего качества 

 
  "___"________ ___ г.  между _______________________________________ 
                                                (Ф.И.О./наименование покупателя) 
и __________________________________ был  заключен  Договор поставки 
       (Ф.И.О./наименование поставщика) 
_________________________________ N ____ (далее - Договор). 
      (наименование товара) 
    Товар в количестве _____________________ поставлен со следующими 
неустранимыми недостатками (недостатками, которые не могут быть 
устранены без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляются 
неоднократно, либо проявляются вновь после их устранения, и другими 
подобными недостатками): _____________________.  
    В соответствии с п. ___ Договора________________________ __________ 
                                                               (Ф.И.О./наименование покупателя) 
имеет право возвращать некачественный товар. 

Согласно п. 1 ст. 518 Гражданского кодекса Российской Федерации 
покупатель (получатель), которому поставлены товары ненадлежащего 
качества, вправе предъявить поставщику требования, предусмотренные статьей 
475 настоящего Кодекса, за исключением случая, когда поставщик, 
получивший уведомление покупателя о недостатках поставленных товаров, без 
промедления заменит поставленные товары товарами надлежащего качества. 

Согласно абз. 3 п. 2 ст. 475 Гражданского кодекса Российской Федерации в 
случае существенного нарушения требований к качеству товара (обнаружения 
неустранимых недостатков, недостатков, которые не могут быть устранены без 
несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляются неоднократно, 
либо проявляются вновь после их устранения, и других подобных недостатков) 
покупатель вправе отказаться от исполнения договора.  

На основании вышеизложенного и в соответствии с п. 1 ст. 518, абз. 3 п. 2 
ст. 475 Гражданского кодекса Российской Федерации просьба принять товар 
____________________________________ и осуществить в разумные сроки его 
вывоз из адреса  _____________________________________. 
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Приложения: 
1. Документы, подтверждающие передачу товара покупателю. 
2. Документы, подтверждающие несоответствие товара условиям договора 

о качестве. 
3. Документы, подтверждающие уведомление поставщика покупателем о 

наличии у товара недостатков. 
4. Иные документы, подтверждающие доводы, на которых основывает свои 

требования заявитель. 
 
    "___"________ ___ г. 
 
    Покупатель 
    ______________ 
      (подпись) 
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Приложение 2 
                                    

_______________________________________ 
                                      (наименование или Ф.И.О. покупателя) 

                                    адрес: _______________________________, 
 

                                    от ____________________________________ 
                                       (наименование или Ф.И.О. поставщика) 

                                    адрес: _______________________________, 
                       телефон: ___________, факс: ___________, 

                                    адрес электронной почты: ______________ 
 

Требование (претензия) 
о выплате задолженности за поставленный товар 

и неустойки за просрочку оплаты товара 
 
    "__"_________________между  _____________________________________, 
                                      (наименование или Ф.И.О. покупателя) 
и _______________________________________________________________  
                                    (наименование или Ф.И.О. поставщика) 
был  заключен Договор    поставки от "__"__________ _____ N _____ (далее - 
Договор), в соответствии с которым 
________________________________________________  обязался поставить 
        (наименование или Ф.И.О. поставщика) 
______________________________    _______________________ в количестве 
(наименование или Ф.И.О. покупателя)       (указать товар) 
_____________ (далее - Товар), а Покупатель обязался оплатить поставленный 
товар в размере ______ (_____________) рублей в срок до "___"________ ____. 
    "___"_______________ ____________________________________ исполнил 
                                           (наименование или Ф.И.О. поставщика) 
обязанность по поставке Товара в количестве __________, что подтверждается: 
________________ от "___"_________ ____ N _____. 

Согласно п. _____ Договора Покупатель обязался оплатить товар в 
следующем порядке: ____________________________________. 

Стоимость переданного товара (включая НДС _______%) составляет 
________ (__________________) рублей, что подтверждается: 
__________________ от "___"_________ ____ N ____. 
    По настоящее время поставленный товар ____________________________ 
                                                         (наименование или Ф.И.О. покупателя) 
не оплачен. 

Согласно п. _____ Договора за просрочку оплаты предусмотрена неустойка 
в размере _____ процентов от суммы неоплаченного товара (или: рублей) за 
каждый день просрочки. 

Таким образом, сумма неустойки составляет _____ (__________) рублей 
(расчет прилагается). 

consultantplus://offline/ref=2DC7C19CC29D8D8DDEF4F99BF4ED3881DFA7918A5433DD81780FA7Z223G
consultantplus://offline/ref=2DC7C19CC29D8D8DDEF4F99BF4ED3881DFA7918A5433DD81780FA7Z223G
consultantplus://offline/ref=2DC7C19CC29D8D8DDEF4F99BF4ED3881DFA7918A5433DD81780FA7Z223G
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Условиями Договора поставки от "__"___________ ____ г. N _____ 
предусмотрен претензионный порядок урегулирования споров; срок для ответа 
на претензию - _____ календарных дней со дня ее получения. 

Согласно п. 1 ст. 406 Гражданского кодекса Российской Федерации 
кредитор считается просрочившим, если он отказался принять предложенное 
должником надлежащее исполнение или не совершил действий, 
предусмотренных законом, иными правовыми актами или договором либо 
вытекающих из обычаев делового оборота или из существа обязательства, до 
совершения которых должник не мог исполнить своего обязательства. 

Согласно п. п. 1, 2 ст. 516 Гражданского кодекса Российской Федерации 
покупатель оплачивает поставляемые товары с соблюдением порядка и формы 
расчетов, предусмотренных договором поставки. 

Если договором поставки предусмотрено, что оплата товаров 
осуществляется получателем (плательщиком) и последний неосновательно 
отказался от оплаты либо не оплатил товары в установленный договором срок, 
поставщик вправе потребовать оплаты поставленных товаров от покупателя. 

На основании вышеизложенного, в соответствии с п. _____ Договора 
поставки от "__"___________ ____ г. N _____, п. 1 ст. 406, п. п. 1, 2 ст. 516 
Гражданского кодекса Российской Федерации, прошу в срок до "___" 
__________ ____ выплатить задолженность за поставленный товар в размере 
_____ (__________) рублей и неустойку за просрочку оплаты товара в размере 
_____ (__________) рублей в следующем порядке: 
_________________________. 
 

Приложение: 
1. Копия Договора поставки от "__"___________ ____ г. N _____. 
2. Документ, подтверждающий поставку товара Поставщиком. 
3. Документ, подтверждающий стоимость переданного товара. 
4. Расчет суммы требования (претензии). 
5. Доверенность представителя от "__"___________ ____ г. N _____ (если 

требование (претензия) подписывается представителем заявителя). 
6. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых 

заявитель основывает свои требования. 
 
    "__"___________ ____ г. 
 
    Заявитель (представитель): 
 
    __________________/___________________/ 
        (подпись)           (Ф.И.О.) 
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Приложение 3 
ШАБЛОН ДОГОВОРА ПОСТАВКИ 

 
ДОГОВОР ПОСТАВКИ 

 г. _____________                                                                 "___"_________ ___ 
  

_______________________________________________________________
________, именуемый в дальнейшем "Продавец", в лице 
______________________________, (должность, Ф.И.О.) действующего на 
основании ______________________________________________, (Устава, 
Положения, доверенности) с одной стороны, и 
_____________________________________________________, именуемый в 
дальнейшем "Покупатель", в лице ____________________________, 
(должность, Ф.И.О.) действующего на основании 
______________________________________________, (Устава, Положения, 
доверенности) с другой стороны, заключили настоящий Договор о 
нижеследующем: 
1. Предмет Договора ... 
2. Качество и комплектность товара … 
3. Сроки и порядок поставки товара .... 
4. Порядок приёмки товара … 
5. Цена и порядок расчетов ... 
6. Имущественная ответственность и порядок разрешения споров ... 
7. Обстоятельства непреодолимой силы … 
8. Заключительные условия ... 
9. Юридические адреса и подписи сторон… 



 

 

 
 
 

Учебное текстовое электронное издание 
 
 

Карпова Елена Владимировна 
Кива-Хамзина Юлия Леонидовна 

 
 

ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВЫЕ ДОГОВОРЫ 
В ТОРГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 
Учебно-методическое пособие 
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г. Магнитогорск, 2018 год 
ФГБОУ ВО «МГТУ им. Г.И. Носова» 

Адрес: 455000, Россия, Челябинская область, г. Магнитогорск, 
пр. Ленина 38 

 
ФГБОУ ВО «Магнитогорский государственный 

технический университет им. Г.И. Носова» 
Кафедра права и культурологии 

Центр электронных образовательных ресурсов и 
дистанционных образовательных технологий 

e-mail: ceor_dot@mail.ru 
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